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يـر الاسـتدامة لعـام 2025، وهـو الإصدار الثاني عشر من إفصاحها السـنوي الذي يوضح أداء  يسر شركـة قطـر للكيماويـات المحـدودة )كيوكيـم( أن تقـدم تقر
يـر، نهـدف إلى تزويـد أصحـاب المصلحـة بنظـرة عامة واضحة وشـفافة  الشركـة في مجـالات البيئـة والمسـؤولية الاجتماعيـة والحوكمـة .ومـن خلال هـذا التقر

حـول كيفيـة مسـاهمة عملياتنـا في التنميـة الاقتصاديـة، مـع إدارة آثارنا البيئية والاجتماعية بمسـؤولية.

للأوليفينـات  لفـان  راس  2، وشركـة  وكيوكيـم  كيوكيـم،  كيوكيـم:  تديرهـا  التي  الثلاثـة  للمرافـق  الرئيسـية  والمبـادرات  الاسـتدامة  أداء  يـر  التقر يعكـس هـذا 
)آرلـوك(. المحـدودة 

ير الفترة المشمولة بالتقر

يـر الـفترة مـن 1 ينايـر 2025 إلى  تغطـي المعلومـات الـواردة في هـذا التقر
31 ديسـمبر 2025. وفي بعـض الحـالات، تـم تضـمين بيانـات تاريخيـة مـن 
يـر سـابقة لعـرض اتجاهـات الأداء وتـوفير سـياق إضـافي. سـنوات إعـداد تقار

ير المبادئ التوجيهية لإعداد التقار

البيئـة  يـر  تقار لإعـداد  التوجيهيـة  للمبـادئ  وفقًًـا  يـر  التقر هـذا  إعـداد  تـم 
والمسـؤولية الاجتماعيـة والحوكمـة الصـادرة عـن بورصـة قطـر ، ومعـايير 
يـر  ذات الصلـة. بالإضافـة إلى ذلـك، يعكس  المبـادرة العالميـة لإعـداد التقار
يـر مسـاهمتنا في تحقيـق أهـداف الأمـم المتحـدة للتنمية المسـتدامة،  التقر

ويدعـم أهـداف رؤيـة قطـر الوطنيـة 2030.

مصادر البيانات

يـر مـن خلال نهـج تعـاوني عبر الأنظمـة  تـم جمـع البيانـات الخاصـة بهـذا التقر
الإدارات  مـدخلات  ذلـك  في  بمـا  كيوكيـم،  لشركـة  الداخليـة  والعمليـات 
وبرامـج  المشتريـات،  وسـجلات  البشريـة،  المـوارد  وأنظمـة  التشـغيلية، 
قبـل  مـن  داخليـة  لمراجعـة  يـر  التقر خضـع  وقـد  وغيرهـا.  البـيئي،  الرصـد 
أعلـى مسـتويات الحوكمـة والإدارة العليـا والمسـاهمين والـخبراء المعنـيين 

واكتمالهـا. البيانـات  دقـة  لضمـان 

الملاحظات والاستفسارات
يـر  التقر هـذا  بشـأن  بملاحظاتهـم  ونرحـب  المصلحـة  أصحـاب  آراء  نُُقـدّّر 
يرجـى  استفسـارات،  أو  تعليقـات  ولأي  الاسـتدامة.  مجـال  في  وجهودنـا 

عبر: معنـا  التواصـل 

 البريد الإلكتروني: 
  PublicRelations@qchem.com.qa

 العنوان: 
برج أموال، شارع عمر المختار، الدفنة، الدوحة، قطر

 ص.ب: 
24646

 الهاتف: 
)+974( 4484-7111

 الفاكس: 
)+974( 4483-7379

مرحبًاً

العبارات التطلعية
يـر علـى عبـارات يمكـن اعتبارهـا »عبـارات تطلعيـة«، والتي تـعربّر عـن الطريقـة التي تنـوي بهـا شركـة قطـر للكيماويـات المحـدودة  يحتـوي هـذا التقر
)كيوكيـم( ممارسـة أنشـطتها. ويمكـن تحديـد العبـارات التطلعيـة مـن خلال المصطلحـات التطلعيـة المسـتخدمة، مثـل »تخطـط« أو »تهـدف« أو 
»تـفترض« أو »تسـتمر« أو »تعتقـد« أو أي صياغـات أخـرى لهـذه الكلمـات التي قـد تـشير إلى أن بعـض الإجـراءات أو الأحـداث أو النتائـج »يمكـن« أو 

»قـد« أو »ينبغـي« أو »ربمـا« أو »سـوف« تتـم أو تتحقـق.

يـر دقيقًًـا وصحيحًًـا قـدر الإمـكان. ومـع ذلـك، وبحكـم طبيعتهـا، فـإن العبـارات التطلعيـة  بذلـت كيوكيـم كل جهـد ممكـن لضمـان أن يكـون هـذا التقر
تـقترن بمخاطـر وشـكوك كامنـة تتعلـق بالتوقعـات المسـتقبلية، والتي قـد تـؤدي إلى اخـتلاف النتائـج الفعليـة بشـكل جوهـري عـن تلـك المتوقعـة أو 
الضمنيـة في هـذه العبـارات. كمـا تخضـع هـذه العبـارات لمخاطـر قـد تكـون خـارج نطـاق سـيطرة الشركـة، وبالتالي فإنهـا لا تمثل ضمانًًا بـأن الأحداث أو 

النتائـج أو المخرجـات المشـار إليهـا سـوف تتحقـق.

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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كلمة رئيس
كان عـام 2025 عامـاًً أظهـرت فيـه كيوكيـم قـوة العمليـات المنضبطـة والحوكمـة الراسـخة. ويُُعـد التنفيـذ الناجـح لأعمـال الصيانـة مجلس الإدارة

 مـن كيوكيـم 2 وشركـة آرلـوك مثـالًاً واضحـاًً علـى هـذه القـدرة. فقـد أُنُجـزت هـذه الأعمـال المعقـدة دون 
ٍ
الشـاملة الرئيسـية في كلٍ

تسـجيل أي إصابـات قابلـة للتسـجيل أو أي حـوادث سلامـة عمليـات مـن الفئـة الأولى أو الثانيـة، بمـا يعكـس قـوة ثقافـة السلامـة 
والانضبـاط التشـغيلي لدينـا.

فقـد  البـيئي.  أدائنـا  في  ملموسـة  تحسـينات  حققنـا  ذلـك،  مـع  وبالتـوازي 
انبعاثـات  خفـض  مشـاريع  ذلـك  في  بمـا  الموجهـة،  المبـادرات  أسـهمت 
كسـيد الكبريـت ، إلى جانـب تحـسين أنظمـة  النـيتروجين  وثـاني أ كاسـيد  أ
الحـرق، في تحقيـق نتائـج ملموسـة عبر أصولنـا. كمـا انتقـل مرفـق التصريـف 
التشـغيل  مـن  النهائيـة  مرحلتـه  إلى  آرلـوك  في  للسـوائل  الصفـري  شـبه 
التجـريبي، ممـا يقربنـا مـن الحـد بشـكل كـبير من تصريف الميـاه الناتجة عن 

التشـغيلية. العمليـات 

وخلال  والتعـزز.  التطـور  يواصـل  حوكمـة  إطـار  إلى  النتائـج  هـذه  وتسـتند 
نطـاق  وتوسـيع  المؤسسـية،  المخاطـر  إدارة  يـز عمليـات  بتعز قمنـا  العـام، 
إجـراءات  وتنفيـذ  تتبـع  آليـات  وتحـسين  عملياتنـا،  عبر  المخاطـر  وضـوح 
بـل  المخاطـر فحسـب،  بتحديـد  الاكتفـاء  عـدم  ذلـك  التخفيـف. ويضمـن 

الإغلاق. حتى  فعّّـال  بشـكل  ومعالجتهـا  إدارتهـا 

مـا يهـم ليـس فقـط مـا نحققـه، بـل أيضًًـا الطريقـة التي نحقـق بهـا ذلـك. 
التنفيـذ،  الفعّّـال بين فرقنـا، والانضبـاط في  التنسـيق  ويسـتند نجاحنـا إلى 

الصحيحـة. بالطريقـة  بالأمـور  بالقيـام  الراسـخ  والالتزام 

وبالنظر إلى المسـتقبل، سـنواصل التركيز على تحسين موثوقية العمليات، 
يـز كفـاءة اسـتخدام المـوارد، مـع الحفـاظ  وخفـض كثافـة الانبعاثـات، وتعز
 مـن المسـاءلة في مختلف أنحـاء الشركة.

ٍ
علـى حوكمـة قويـة ومسـتوى عـالٍ

لقـد كانـت قـوة كيوكيـم دائمـاًً في قدرتهـا علـى التنفيـذ المسـتمر، وفي عـام 
البنـاء عليهـا. القـوة، وسـنواصل  كدنـا هـذه  2025 أ

ما يهم ليس فقط ما نحققه، بل أضًًيا الطريقة التي نحقق بها ذلك. ويستند نجاحنا إلى التنسيق الفعّّال 
بين فرقنا، والانضباط في التنفيذ، والالتزام الراسخ بالقيام بالأمور بالطريقة الصحيحة.

 عبدالرحمن السويدي
رئيس مجلس الإدارة 
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كلمة الرئيس التنفيذي
كان تركيزنـا في عـام 2025 واضحـاًً، حيـث سـعينا إلى تحقيـق عمليـات آمنـة وموثوقـة، إلى جانـب إحـراز تقـدم ملمـوس في الأداء البيئي 

وتطويـر رأس المـال البشري. 

نتائـج  في  النهـج  هـذا  تجسّّـد  وآرلـوك،   2 وكيوكيـم  كيوكيـم  مسـتوى  علـى 
يـة  الدور الصيانـة  لأعمـال  الناجـح  بالتنفيـذ   2025 عـام  تـميز  فقـد  قويـة. 
كبر عملية صيانة دورية في تاريخ كيوكيم 2، إلى جانب  الكبرى، بما في ذلك أ
تنفيـذ أعمـال تشـغيلية حيويـة في آرلـوك. وقـد أُنُجـزت هـذه الأعمـال خلال 
مـا يقـارب 7 ملايين سـاعة عمـل دون تسـجيل أي إصابـة قابلـة للتسـجيل، 
ومـع عـدم تسـجيل أي حـوادث مـن الفئـة الأولى أو الفئـة الثانيـة المتعلقـة 
بسلامـة العمليـات، بمـا يعكـس قـوة ثقافـة السلامـة الراسـخة في الشركـة. 
كمـا أسـهمت التحسـينات التشـغيلية في تحقيـق خفـض كـبير في عمليـات 

الحـرق، ممـا يعـزز الترابـط الوثيـق بين التـميز التشـغيلي والأداء البـيئي.

واصلنـا إحـراز تقـدم ملمـوس في الحـد مـن انبعاثـات الهـواء مـن خلال تنفيذ 
مشـاريع تشـغيلية مسـتهدفة لتحـسين الأداء البـيئي. ففـي مسـيعيد، حقق 
النـيتروجين في مشروع تحـسين وحـدة  كاسـيد  انبعاثـات أ مشروع خفـض 
ـز مسـتويات انبعاثـات أقـل بنحـو 50% مقارنـةًً بالتصميـم  تنشـيط المح�فّّّ
الأصلـي للوحـدة، بينمـا أسـهمت التحسـينات التي أُجُريـت علـى المؤكسـد 
كسـيد الكبريـت  بنحـو %25  الحـراري في آرلـوك  في خفـض انبعاثـات ثـاني أ
مقارنـةًً بمسـتويات التصميـم الأصلـي. وفي الوقـت نفسـه، عـززت الشركـة 
عمليات مراقبة الانبعاثات من خلال أنظمة المراقبة المسـتمرة للانبعاثات  
يـز إدارة انبعاثـات  وبرامـج الكشـف عـن الـتسرب وإصلاحـه ، إلى جانـب تعز

الميثـان بالتعـاون مـع قطـر للطاقـة.

انتقـل  فقـد  الرئيسـية.  الأولويـات  مـن  والنفايـات  الميـاه  إدارة  ظلـت  كمـا 
مشروع التصريـف شـبه الصفـري للسـوائل في آرلـوك إلى مرحلتـه النهائيـة 
يـادة إعـادة اسـتخدام الميـاه وتقليـل  مـن التشـغيل التجـريبي، بمـا يدعـم ز
تصريـف ميـاه الصرف. كمـا حققـت مبـادرات تقليـل النفايـات نتائـج قويـة، 

مـع تحويـل كميـات كـبيرة مـن النفايـات بعيـداًً عـن المكبـات.

كثر مـن  يظـل موظفونـا في صميـم كل مـا نقـوم بـه. وخلال العـام، قدمنـا أ
المنظـم،  التعلـم  برامـج  الاسـتثمار في  يبيـة، وواصلنـا  تدر 18,000 سـاعة 
في  يسـهم  بمـا  المواهـب،  وتنميـة  الوظيفـي،  والتقـدم  القيـادات،  وتطويـر 

يـز قـدرات كوادرنـا وبنـاء قـوة عاملـة جاهـزة للمسـتقبل. تعز

إدارة  ذلـك  في  بمـا  عملنـا،  أسـلوب  تدعـم  التي  الأنظمـة  يـز  بتعز قمنـا  كمـا 
والأمـن  الرقمـي،  والتحـول  الأعمـال،  ية  واسـتمرار المؤسسـية،  المخاطـر 

السـيبراني.

وأصحـاب  ومسـاهمينا  وشركائنـا  موظفينـا  إلى  بالشـكر  أتقـدم  أن  وأود 
المصلحـة علـى التزامهـم ومسـاهماتهم المسـتمرة. وسـنواصل البنـاء على 

يـز أدائنـا في السـنوات القادمـة. هـذا التقـدم وتعز

كبر عملية صيانة شاملة  وقد ارتكز العام على التنفيذ الناجح لأعمال الصيانة الشاملة الرئيسية، بما في ذلك أ
في تاريخ كيوكيم 2، إلى جانب الأنشطة الحيوية في آرلوك.

 خالد سلطان الكواري
الرئيس التنفيذي
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نبذه
عن كيوكيم

نبذة عامة
يـة في عـام 2004. وهـي مشروع مشترك بين شركة مسـيعيد  تأسسـت شركـة قطـر للكيماويـات المحـدودة )كيوكيـم( في عـام 1997، وبـدأت عملياتهـا التجار

للبتروكيماويـات القابضـة ، وشركـة شـيفرون فيليبـس للكيماويـات العالميـة قطـر القابضة ، وشركـة قطر للطاقة.

تعمـل كيوكيـم والشركـة التابعـة لهـا، شركـة قطـر للكيماويـات 2 المحـدودة )كيوكيـم 2(، في مدينـة مسـيعيد الصناعيـة، في حين تقـع شركـة آرلـوك في مدينـة 
راس لفـان الصناعيـة. وتركّـّز عملياتنـا الإنتاجيـة علـى تحقيـق أعلـى معـايير السلامـة، بمـا يتيـح فـرص النمـو لموظفينـا، ويحقـق قيمـة لعملائنـا ومسـاهمينا 

ودولـة قطـر.
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تحمل المسؤولية
تحمّّـل المسـؤولية عـن الإجـراءات والقـرارات والأداء 

علـى جميع المسـتويات.

%49%53.31

%2%1
%49%45.69

رؤيتنا
يـادة العالميـة في صناعـة البتروكيماويـات بحلـول  النمـو المسـتدام لبلـوغ الر

عـام 2027، بمـا يتوافـق مـع رؤيـة قطـر الوطنيـة.

قيمنا
تسترشد رؤية شركتنا ورسالتنا بسبع قيم أساسية تملي السلوكيات والإجراءات المتوقعة في كيوكيم، حيث ترتبط كل قيمة بجهودنا في إدارة الاستدامة.

رسالتنا
تقديـم منتجـات بتروكيماويـة رئيسـية بأمـان وبمسـؤولية، مـع خلـق قيمـة 

لموظفينـا وعملائنـا ومسـاهمينا ودولـة قطـر.

هيكل ملكية شركة راس لفان للأوليفينات )آرلوك(هيكل ملكية كيوكيم وكيوكيم 2

السلامة
السلامـة  تـعني  الأساسـية.  قيمتنـا  السلامـة  تمثـل 
في كيوكيـم تـوفير بيئـة عمـل آمنـة وصحيـة، وحمايـة 
مسـؤولية  يتحمـل  والأصـول.  والبيئـة،  الأفـراد، 
حيـث  والمقـاولين،  الموظـفين  مـن  كلٌٌّ  السلامـة 
يحـق لـكل شـخص إيقـاف أي عمـل يعتقـد أنـه غير 
آمـن، لأننـا في كيوكيـم إمـا نعمـل بأمـان، أو لا نعمـل 

الإطلاق. علـى 

الحفاظ على البيئة
البـيئي  الأثـر  وتقليـل  البيئـة  بحمايـة  كيوكيـم  تـلتزم 

عملياتهـا. عـن  الناتـج 

المسؤولية الاجتماعية
المسـؤولية  أنشـطة  بعـض  حاليًًـا  كيوكيـم  تنفـذ 
ذلـك  لتجـاوز  نسـعى  لكننـا  لـلشركات،  الاجتماعيـة 
المحليـة. المجتمعـات  ودعـم  الحقيقـي  والانخـراط 

الاهتمام بجميع الأفراد واحترامهم
هـذا هـو نهجنـا في كيوكيـم: نحـرص علـى الاهتمـام 
عـن  النظـر  بغـض  واحترامهـم،  الأفـراد  بجميـع 

المعتقـدات. أو  اللغـة  أو  الثقافـة  أو  الجنـس 

السعي نحو التميز 
كل  في  المعـايير  أعلـى  تحقيـق  إلى  كيوكيـم  تسـعى 

أعمالهـا. جوانـب  مـن  جانـب 

الأمانة والنزاهة
تعزز كيوكيم الثقة وتغرس قيم النزاهة بين موظفيها 
وعملائهـا  ومقاوليهـا  ومورديهـا  ومسـاهميها 

التنظيميـة. والـوكالات   الوطنيـة  والسـلطات 

منتجاتنا 
تنتج كيوكيم مجموعة من المنتجات البتروكيماوية تشمل:

البولي إيثيلين

الإيثيلين

الكبريت  الأوليفينات ألفا 
)NAO( العادية

)Pygas( البيجاز

1-هكسين

Q-Chem II

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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جائزة التميز في السلامة من شركة 
توتال إنرجيز   

مُُنحت لشركة آرلوك. 

يستالية  جائزة قطر للطاقة الكر
دعم التقطير. 

جائزة التميز التشغيلي من شركة 
شيفرون فيليبس للكيماويات  

عن نفايات “المحفزات، والمواد الكيميائية 
والمواد المضافة )CCA(، والمناخل الجزيئية، 

وإعادة تدوير الكربون المستهلك”.

العضويات
تشـارك كيوكيـم بشـكل فعـال في الجمعيـات الصناعيـة والمنصات التعاونية 
التي تعـزز العمليـات المسـؤولة، والإشراف البـيئي، والمشـاركة المجتمعيـة، 

بمـا في ذلـك:

الشهادات
تحافـظ كيوكيـم علـى أنظمـة إدارة مـعترف بهـا دوليًًا لدعم الجـودة، وحماية 

البيئـة، والصحـة والسلامـة المهنيـة في جميع عملياتها:

الجوائز
 2025 عـام  وفي  القطـاع،  مسـتوى  التميزعلـى  تحقيـق  كيوكيـم  تواصـل 

علـى: الشركـة  حصلـت 

يارة موقعنا الإلكتروني. لمزيد من المعلومات حول شهاداتنا، يرجى ز

والاسـتجابة  والسلامـة  بالبيئـة  المعنيـة  العاملـة  الفرعيـة  اللجنـة 
لحـالات الطـوارئ والتوعيـة المجتمعية في مدينة مسـيعيد الصناعية

الاتحاد الخليجي للبتروكيماويات والكيماويات )جيبكا(

)EPCA( الرابطة الأوروبية للبتروكيماويات

فريـق عمـل الرقمنـة الصناعيـة للصحـة والسلامـة والبيئـة في جيبـكا 
)OCS(® وعمليـة المسـح الشـامل

يـد، والتجـارة الدولية،والبحـث  الرعايـة المسـؤولة ®، وسلسـلة التور
أجـل  مـن  والجـودة  السلامـة  وتقييـم  والمشتريـات،  والابتـكار، 

الخليـج في  الاسـتدامة 

)LES( برنامج راس لفان للتوعية المجتمعية وجمعية لفان البيئية

 ISO 9001:2015 - نظام إدارة الجودة  

ISO 14001:2015 - نظام الإدارة البيئية

ISO 45001:2018 - نظـام إدارة الصحـة والسلامـة 
لمهنية ا

والصحـة  البيئـة  إدارة  نظـام   -  RC 14001:2023
والأمـن والسلامـة 

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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الحوكمة في 
كيوكيم

ير ية التي تناولها التقر الأمور الجوهر

أهداف التنمية المستدامة التي 
ير يتناولها التقر

حوكمة الشركات

أخلاقيات العمل والشفافية

الابتكار والتحول الرقمي والأمن السيبراني

  383
خطرًًا تم تحديدها ضمن دورة إدارة المخاطر 

المؤسسية لعام 2025، بما في ذلك 136 خطرًًا 
جديدًًا

صفر 
هجمات إلكترونية مؤكدة في عام 2025، بدعم من 
أنظمة متقدمة للأمن السيبراني ومراقبة على مدار 

الساعة طوال أيام الأسبوع

 تطوير نظام

  Q-RM@
يز المساءلة وتقليل  لتحسين تتبع المخاطر وتعز

عبء العمل بنسبة تتراوح بين 10% و%15

  71
مشاركًًا في ورش عمل بناء قدرات “أبطال المخاطر” 

عبر مواقع كيوكيم
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تعتمـد كيوكيـم إطـار حوكمـة يدعـم الإشراف الفعـال والمسـاءلة واتخـاذ القـرارات الاستراتيجيـة عبر عملياتهـا. وتـم تصميـم هيـاكل الحوكمـة في كيوكيـم 
يـز الشـفافية وممارسـات الأعمـال المسـؤولة. التوافـق بين الإدارة والمسـاهمين ومجلـس الإدارة، مـع تعز آرلـوك بمـا يضمـن  2 وشركـة  وكيوكيـم 

مجلس الإدارة

ممثـلين  يضـم  إدارة  مجلـس  كيوكيـم  مـن شركات  كل شركـة  علـى  يُُشرف 
المتـوازن  الإشراف  يضمـن  بمـا  والشركاء،  الرئيسـيين  المسـاهمين  عـن 
مثـل  معينـة  قياديـة  مناصـب  الإدارة  ويضـم مجلـس  الفعالـة.  والحوكمـة 
رئيـس مجلـس الإدارة، ونائـب الرئيـس، وأمين سر المجلـس، مـع تمثيـل 
مـن الشركاء الرئيسـيين، بمـا في ذلـك شركـة شـيفرون فيليبـس للكيماويـات  
التنفيـذي لكيوكيـم عضويـة مجـلسي  الرئيـس  وقطـر للطاقـة. كمـا يشـغل 
التوافـق بين  ويدعـم  تشـغيلية  رؤيـة  يوفـر  2، ممـا  وكيوكيـم  كيوكيـم  إدارة 

الإدارة. ومجلـس  الإدارة 

إشراك المساهمين 

تحـرص شركـة كيوكيـم علـى التواصـل المنتظـم مـع مسـاهميها الرئيسـيين، 
بمـا في ذلـك شركـة قطـر للطاقـة، وشركة قاتوفين، وشركة شـيفرون فيليبس 
مـن  ذلـك  ويتـم  القابضـة  للبتروكيماويـات  مسـيعيد  وشركـة  للكيماويـات، 

خلال عـدد مـن القنـوات الرسـمية، بمـا في ذلـك:

اجتماعات مجلس الإدارة لكيوكيم وشركة كيوكيم 2 وشركة آرلوك	•

اجتماعات لجنة مخاطر الأعمال	•

اجتماعات تنسيقية ربع سنوية مع شركة قطر للطاقة	•

اجتماعات الميزانية السنوية مع المساهمين	•

اجتماعات لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة بشكل ربع سنوي	•

اجتماعات لجنة الحوكمة التابعة لمجلس الإدارة بشكل ربع سنوي	•

حوكمة الشركات

شركة قطر للكيماويات المحدودة )كيوكيم(
مجلس الإدارة

عبد الرحمن السويدي

جاي بيكيتخالد سلطان الكواري برايان كانفيلد عبد اللّٰٰه عمر الدفع

رئيس مجلس الإدارة

)CEO( الرئيس التنفيذي 
عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة عضو مجلس إدارة نائب رئيس مجلس الإدارة

 شركة راس لفان للأوليفينات المحدودة )آرلوك(
مجلس الإدارة

عبد الرحمن السويدي

أمير كابيجعبد اللّٰٰه عمر الدفع برايان كانفيلد الدكتور محمد الملا

رئيس مجلس الإدارة

عضو مجلس إدارةنائب رئيس مجلس الإدارة عضو مجلس إدارة عضو مجلس إدارة

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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تلتزم كيوكيم بمزاولة أعمالها بنزاهة وشـفافية وبمسـاءلة . وتعتمد الشركة سياسـات وأنظمة إدارة وهياكل حوكمة تعزز السـلوك الأخلاقي، وتمنع الفسـاد، 
وتضمـن الامتثـال للقـوانين واللوائـح المعمـول بهـا. وتوجـه هـذه الأطر موظفي الشركة وشركاء الأعمال نحو الحفاظ على ممارسـات أعمال مسـؤولة.

التميز التشغيلي والامتثال

يـز التوحيـد  اعتمـدت شركـة كيوكيـم نظـام تـميز تشـغيلي شـامل صمـم لتعز
القيـاسي والكفـاءة والامتثـال عبر مختلـف المجـالات ، يعمـل النظـام طبقـآ 
لأفضـل المعـايير العالميـة وأفضـل الممارسـات. ويعمـل هـذا النظـام كإطـار 
التحـسين  دعـم  في  ويسـهم  وتطويرهـا،  التشـغيلية  المبـادرات  لتوجيـه 
المسـتمر في مجـالات متعـددة تشـمل الإشراف البـيئي، والصحـة والسلامة، 

واستراتيجيـات الأعمـال، والموثوقيـة، وإدارة الجـودة.

يـد مـن المعلومـات حـول سياسـة التـميز التشـغيلي في كيوكيـم، يرجـى  لمز
يـارة الموقـع الإلـكتروني للشركـة. ز

السلوك الأخلاقي ومكافحة الفساد

ترسـيخًًا لثقافـة النزاهـة، وضعـت كيوكيـم إجـراءات وضوابـط للوقايـة مـن 
وشركاء  الموظـفين  دعـم  مـع  والاحتيـال،  الرشـوة  ذلـك  في  بمـا  الفسـاد، 
الأعمـال في ممارسـة الأعمـال وفـق أعلـى معـايير النزاهة والسـلوك الأخلاقي. 
مدعومـة  والفسـاد  الرشـوة  لمكافحـة  إجـراءات  الشركـة  اعتمـدت  وقـد 

الأخلاقي. للسـلوك  واضحـة  وتوقعـات  داخليـة  بضوابـط 

الأعمـال  لممارسـات  الأخلاقي  الأسـاس  السـلوك  قواعـد  مدونـة  توفـر 
والمورديـن  الموظـفين  مـن  المتوقعـة  المعـايير  وتحـدد  المسـؤولة، 
والمقـاولين وغيرهـم مـن شركاء الأعمـال. كمـا تتنـاول قضايـا مثـل تضـارب 

المسـؤولة. القـرارات  واتخـاذ  المصالـح 

ولضمان فهم هذه السياسات وتنفيذها بشكل فعال، توفر كيوكيم برامج 
يبيـة للموظـفين حـول السـلوك الأخلاقي ومتطلبـات الامتثـال. بالإضافـة  تدر
إلى ذلـك، يمكـن للموظـفين وأصحـاب المصلحـة طلـب التوجيـه أو الإبلاغ 
عـن المخـاوف المتعلقـة بسـلوك الأعمـال مـن خلال الآليـات الموضحـة في 

مدونـة قواعـد السـلوك وسياسـات تضـارب المصالح.

ية الأعمال إدارة المخاطر المؤسسية واستمرار

تتبـع شركـة كيوكيـم عمليـة شـاملة ومنهجية لتحديد وتقييـم وإدارة ومراقبة 
المخاطـر، وذلـك مـن خلال إطـار إدارة المخاطـر المؤسسـية وبرنامـج إدارة 
وضمـان  التشـغيلية  العمليـات  مرونـة  يـز  تعز بهـدف  الأعمـال،  ية  اسـتمرار
عمليـات  علـى  الحفـاظ  مـع  المحتملـة،  الاضطرابـات  لمواجهـة  يـة  الجاهز
آمنـة وموثوقـة. وتشـمل هـذه المخاطر الجوانب الاستراتيجية والتشـغيلية 

والمتعلقـة بالاسـتدامة.

المخاطـر  قبـل مديـر  مـن  المؤسسـية  المخاطـر  إدارة  تنسـيق عمليـة  يتـم 
المؤسسـية، وتدعمهـا آليـات حوكمـة منظمـة بمشـاركة الإدارة العليـا. ويتـم 
الإشراف على المخاطر من خلال نموذج تصعيد يبدأ من فرق العمل، مرورًًا 
بلجـان تقييـم المخاطـر التشـغيلية، ثـم لجنـة تقييـم المخاطـر المؤسسـية، 
يرهـا إلى  وصـوالًا إلى لجنـة مخاطـر الأعمـال وإدارة الأزمـات، والتي ترفـع تقار
يـة بشـكل  مجلـس الإدارة. ويضمـن هـذا الهيـكل تصعيـد المخاطـر الجوهر

مناسـب ودمجهـا ضمـن عمليـة اتخـاذ القـرارات الاستراتيجيـة.

يتضمـن إطـار إدارة المخاطـر في كيو-كيـم مراجعـة سـنوية للمخاطـر الماليـة 
بنظـام  مدعومـة  المخاطـر،  لإدارة  منظمـة  دورة  خلال  مـن  الماليـة  وغير 
ومتابعتهـا  ومعالجتهـا  وتقييمهـا  المخاطـر  تحديـد  يتيـح  الـذي   Q-RM@
بصـورة متسـقة علـى مسـتوى الشركـة. وقـد أسـفرت دورة إدارة المخاطـر 
المؤسسية لعام 2025، والتي اكتملت في يوليو 2025، عن تحديد 383 
خطـرًًا، شـملت 6 مخاطـر علـى مسـتوى المؤسسـة، و89 خطـرًًا تكتيكيًًـا، 
خطـرًًا   136 بينهـا  مـن  العمـل،  مجموعـات  مسـتوى  علـى  خطـرًًا  و288 
يـر. وتخضع جميع المخاطر المحددة  جديـدًًا تـم تحديدهـا خلال دورة التقر
لإجـراءات تخفيـف موثقـة ضمـن نظـام @Q-RM، وتُُـدار بهـدف الوصـول 
إلى مسـتوى مخاطـر متبقيـة يتراوح بين 1 و2، وهـو المسـتوى الـذي تعتمـد 
عليـه الشركـة باعتبـاره شـهية المخاطـر الفعليـة في ظـل عـدم وجـود بيـان 

رسـمي معتمـد لشـهية المخاطـر.

أخلاقيات العمل
والشفافية

تم تحديدتم تحديد

383383  مخاطر مخاطر   
منها 6 مخاطر على مستوى المؤسسة، و89 مخاطر 
تكتيكية، و288 مخاطر على مستوى فرق العمل، مع 

تسجيل 136 مخاطر جديدة خلال الدورة

يـز الوعـي بالمخاطـر وبنـاء القـدرات علـى مسـتوى الشركـة، واصلـت  ولتعز
كيوكيـم تطويـر شـبكة منسـقي المخاطـر، مـن خلال تنفيـذ ورش عمـل لبنـاء 
القـدرات علـى مسـتوى المواقـع بمشـاركة 71 مشـاركًًا، بالإضافـة إلى عقـد 
العـام. وتسـهم هـذه  جلسـة مخصصـة لمنسـقي المخاطـر الجـدد خلال 
يـز ممارسـات تحديـد المخاطـر بشـكل متسـق وتحـسين  المبـادرات في تعز

التعـاون بين الفـرق التشـغيلية ووظائـف إدارة المخاطـر.

المخاطـر  إدارة  نظـام  اسـتخدام  كفـاءة  تحـسين  الشركـة  واصلـت   كمـا 
)@Q-RM( وتعزيز حوكمته، من خلال إدخال تحسينات مستهدفة خلال 
المؤسسـية،  المخاطـر  إدارة  دورة  تنفيـذ  تبسـيط  إلى  تهـدف   2025 عـام 
يـز الضوابـط الداخليـة، وتحـسين المسـاءلة عـن إجـراءات التخفيـف.  وتعز
وشـملت هـذه التحسـينات إتاحـة حقـول أوضـح لتسـمية المخاطـر بهـدف 
فترات  علـى  تلقائيـة  تـذكير  وإشـعارات  المخاطـر،  بيانـات  صياغـة  توحيـد 
محـددة، وفـرض قيـود علـى إدخـال المخاطـر المتبقيـة لمنـع الاعتمـادات 
غير المكتملـة، بالإضافـة إلى إشـعارات تلقائيـة موجهـة لأصحـاب الإجـراءات 
في  التحسـينات  هـذه  تسـهم  أن  المتوقـع  ومـن  التقييمـات.  تقديـم  بعـد 
%10 و15%،  بين  تتراوح  بنسـبة  المشـاركين  علـى  العمـل  عـبء  تقليـل 
متابعـة  وتحـسين  المخاطـر  تقييـم  مرحلـة  في  الضوابـط  جـودة  يـز  تعز مـع 
يـق  إجـراءات التخفيـف. وقـد تـم تنفيـذ هـذه التحسـينات بالتنسـيق مـع فر
بـإدارة نظـام  نظـم المعلومـات في كيوكيـم وأصحـاب المصلحـة المعنـيين 
يـز  )@Q-RM(، ممـا يسـهم في تحـسين كفـاءة عمليـة إدارة المخاطـر وتعز

القـرارات. اتخـاذ  المعلومـات المسـتخدمة في  جـودة 

يـد مـن المعلومـات حـول مخاطـر الأمـن السـيبراني، يرجـى الرجـوع إلى  لمز
السـيبراني<<. والأمـن  البيانـات  >>خصوصيـة  قسـم 

في عـام 2025، عـززت كيوكيـم ممارسـات إدارة المخاطـر المؤسسـية 
مـن خلال تنفيـذ ورش عمـل لتحديـد المخاطر بمشـاركة جهة خارجية، 
تـم  للكيماويـات وقـد  بالتعـاون مـع شركـة شـيفرون فيليبـس  وذلـك 
تنظيـم هـذه الـورش في كيوكيـم وكيوكيـم 2 وشركة آرلوك في بداية دورة 
إدارة المخاطـر المؤسسـية لعـام 2025، بمـا يعـزز الامتثـال لمتطلبـات 
تحـسين  ويسـهم في  التشـغيلي،  التـميز  نظـام  المخاطـر ضمـن  إدارة 

جـودة تحديـد المخاطـر علـى مسـتوى الشركـة.

وقـد صُُممـت هـذه الـورش لتجمـع فـرق القيـادة في كيوكيـم والـخبراء 
المخاطـر  لمراجعـة  وذلـك  المخاطـر،  منسـقي  وشـبكة  الوظيفـيين 
التشـغيلية والتحديات الناشـئة ضمن بيئة منظمة وتعاونية. وتمثلت 
إحـدى الأولويـات الرئيسـية في ضمـان ترجمـة المخرجـات الناتجـة عـن 
هـذه الجلسـات بشـكل منهجـي إلى إدخـالات مخاطـر رسـمية ضمـن 
نظـام إدارة المخاطـر )@Q-RM(، مـع تتبـع إجـراءات التخفيـف مـن 

خلال نظـام تتبـع الإجـراءات.

ورش  تنفيـذ  منظمًًـا شـمل  نهجًًـا  كيوكيـم  اعتمـدت  ذلـك،  ولتحقيـق 
سـجلات  وتجميـع  متخصـص،  بـإشراف  الجلسـات  متعـددة  عمـل 
المخاطـر ذات  والتحقـق مـن مجـالات  الـدورة،  انتهـاء  بعـد  المخاطـر 
الأولوية بالتعاون مع المدراء ومنسقي المخاطر، بالإضافة إلى تحديد 
الفجـوات الإضافيـة خـارج نطـاق الـدورة الاعتياديـة. وقـد تـم بعد ذلك 
مـن  ومتابعتهـا  المختـارة  التخفيـف  زمنيـة لإجـراءات  جـداول  تحديـد 
ية التنفيـذ. خلال نظـام تتبـع الإجـراءات لضمـان المسـاءلة واسـتمرار

يـز الانضبـاط وفعاليـة  ونتيجـة لذلـك، أسـهمت هـذه المبـادرة في تعز
دورة إدارة المخاطـر المؤسسـية مـن خلال تحـسين جـودة واتسـاق 
مـن  عـدد  تحويـل  تـم  كمـا  المواقـع.  مختلـف  عبر  المخاطـر  تحديـد 
الموضوعـات التي تمـت مناقشـتها خلال ورش العمـل إلى إدخـالات 
مخاطـر رسـمية مـع تحديـد إجـراءات تخفيـف واضحـة، بمـا في ذلـك 
تحسـينات في السلامـة التشـغيلية مثـل تعزيز ضوابـط الحركة المرورية 

السـائب. التحميـل  والإضـاءة في مناطـق 

كمـا أظهـرت هـذه الـورش قيمـة الجمـع بين الدعـم الخارجـي وأدوات 
الناتجـة  المخرجـات  ترجمـة  بمـا يضمـن  الداخليـة،  الرقميـة  الحوكمـة 
عـن المناقشـات التعاونيـة إلى ضوابـط مخاطـر قابلـة للتنفيذ، بدالًا من 

بقائهـا كمخرجـات لـورش العمـل.

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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ية الأعمال وإدارة الأزمات استمرار

لضمـان  رئيسـية  أداة  كيوكيـم  في  الأعمـال  ية  اسـتمرار إدارة  إطـار  يُُعـد 
يـز  ية العمليـات الحيويـة خلال حـالات الاضطـراب المحتملـة وتعز اسـتمرار
اختبـارات  الشركـة  تنفـذ  الإطـار،  العامـة للشركـة. وكجـزء مـن هـذا  المرونـة 
سـيناريوهات  علـى  مبنيـة  يـن  وتمار الأعمـال  ية  اسـتمرار لخطـط  يـة  دور

الأزمـات. إدارة  قـدرات  يـز  وتعز للاسـتجابة  يـة  الجاهز مسـتوى  لتقييـم 

ية  يـز إطـار حوكمـة إدارة اسـتمرار وخلال عـام 2025، واصلـت كيوكيـم تعز
الأعمال من خلال تحديث وثائق الحوكمة وتعزيز وضوح السياسات ضمن 
وثيقـة الأعمـال الرئيسـية، بمـا يدعـم توحيـد المصطلحـات والمتطلبـات عبر 
ية الأعمـال لمنشـأة شركـة آرلـوك  الشركـة. كمـا تـم تحديـث خطـة اسـتمرار
وتعميمهـا علـى مسـتوى القـوى العاملـة، ممـا أسـهم في تحـسين سـهولة 

ية الأعمـال. يـز الوعـي بإجـراءات اسـتمرار الوصـول إليهـا وتعز

إدارة المخاطر الجيوسياسية

يـز ممارسـات إدارة المخاطـر، اعتمـدت شركـة كيوكيـم منهجيـة  في إطـار تعز
لإدارة المخاطـر الجيوسياسـية تهـدف إلى تقييـم التطـورات الجيوسياسـية 
المحتملـة التي قـد تؤثـر علـى العمليـات أو سلاسـل الإمـداد. وقـد شـملت 
هـذه المنهجيـة إجـراء مشـاورات مـع الرؤسـاء ومديـري المصانـع ونوابهـم، 

بهـدف تحديـد المخاطـر ذات الصلـة وتقييمهـا.

وشـمل التقييـم مجموعـة مـن التهديـدات المحتملـة، بمـا في ذلـك التوترات 
والتوتـرات  السـيبراني،  الأمـن  وتهديـدات  البيئيـة،  والضغـوط  يـة،  التجار
الجيوسياسـية في المنطقـة. وعلـى امتـداد نطـاق عمليـات كيوكيـم في مدينـة 
مسـيعيد الصناعيـة، ومدينـة راس لفـان الصناعيـة، وبرج أمـوال، تـم تحديـد 
وتقييـم 15 خطـرًًا جيوسياسـيًًا، ممـا أتـاح للشركـة إدراج إجـراءات التخفيـف 

ضمـن إطارهـا الأوسـع للمرونـة وإدارة المخاطـر.

في عـام 2025، أطلقـت شركـة كيوكيـم مشروعًًـا مـشتركًًا لتحديـث إدارة 
يـز مرونـة الشركـة ومواءمة  ية الأعمـال، بهـدف تعز الأزمـات وإدارة اسـتمرار
الـدولي  المعيـار  وهـو   ،ISO 22301 معيـار  مـع  الداخليـة  العمليـات 

الأعمـال. ية  اسـتمرار إدارة  لأنظمـة 

يـة لمواجهـة  يـز الجاهز الـمشروع في إطـار جهـود أوسـع لتعز ويـأتي هـذا 
وتحـسين  الحوكمـة،  أطـر  تطويـر  خلال  مـن  التشـغيلية،  الاضطرابـات 
ية الأعمـال على  قـدرات الاسـتجابة للأزمـات، وتوحيـد ممارسـات اسـتمرار
مسـتوى الشركـة. ويتمثـل أحـد الأهـداف الرئيسـية للـمشروع في ضمـان 
ية الأعمال وإدارة الأزمات في كيوكيم مع  اسـتمرار توافق ترتيبات اسـتمرار

المخاطـر التشـغيلية المتـغيرة وأفضـل الممارسـات الدوليـة.

وكجـزء مـن هـذا الـمشروع، وضعـت كيوكيـم خارطـة طريق لعدة سـنوات 
يـز المرونـة مـن خلال تحـسين تخطيـط إدارة الأزمـات، وتنفيـذ برامـج  لتعز
يـن مبنيـة علـى سـيناريوهات. كمـا يشـمل  يبيـة منظمـة، وإجـراء تمار تدر
 ،ISO 22301 معيـار  وفـق  رسـمي  فجـوات  تقييـم  إجـراء  الـمشروع 
ية الأعمال الحالية  بهدف تقييم مسـتوى نضج ممارسـات إدارة اسـتمرار

كبر مـع المعـايير الدوليـة. وتحديـد فـرص مواءمتهـا بشـكل أ

المخاطـر  إدارة  بين  مـشترك  تعـاون  خلال  مـن  الـمشروع  تنفيـذ  ويتـم 
المؤسسـية وإدارة رئيـس الصحـة والسلامـة والبيئـة، إلى جانـب أصحاب 
المصلحـة مـن مختلـف الإدارات، وبدعـم مـن استشـاري خارجـي ضمـن 
منهجيـة تنفيـذ منظمـة. ويضمـن هـذا النهـج التعـاوني ربـط التحسـينات 
يـة التشـغيلية، بمـا في  في وثائـق الحوكمـة بشـكل وثيـق بإجـراءات الجاهز

يـن واستراتيجيـات التعـافي الموحـدة. ذلـك التمار

وفي المسـتقبل، تخطـط كيوكيـم لاسـتكمال تقييـم الفجـوات وفـق معيـار 
ية الأعمـال عبر  ISO 22301، وتحديـث خطـط إدارة الأزمـات واسـتمرار
يـن مبنيـة علـى سـيناريوهات، ووضـع  المواقـع التشـغيلية، وتنفيـذ تمار
والاسـتعداد  المرونـة  يـز  تعز في  يسـهم  بمـا  للاختبـارات،  دوري  جـدول 

الأعمـال. ية  لاسـتمرار

دمج ومتابعة مخاطر الاستدامة

تُُدمج المخاطر المتعلقة بالاستدامة ضمن إطار إدارة المخاطر الشامل في 
كيوكيـم، وتخضـع لنفـس معايير تصنيف المخاطر على مسـتوى المؤسسـة 
المطبقـة عبر الشركـة. ويتـم  العمـل  التكتـيكي ومسـتوى فـرق  والمسـتوى 
يـة مـن خلال هيـكل الحوكمة  تصعيـد المخاطـر التي تُُعـد ذات أهميـة جوهر

يـد مـن المراجعة. لمز

وتُُجـرى تقييمـات المخاطـر باسـتخدام مصفوفـة مخاطـر موحـدة )5×5(، 
ويتـم  وتأثيرهـا.  حدوثهـا  احتماليـة  علـى  بنـاءًً  المخاطـر  تقييـم  يتـم  حيـث 
الأخـذ في  مـع  متبقيـة،  أو  مُُخففـة،  أو  مُُخففـة،  إلى غير  المخاطـر  تصنيـف 
العواقـب،  ونطـاق  التـأثير،  توقيـت  مثـل  إضافيـة  نوعيـة  عوامـل  الاعتبـار 

الاسـتجابة. وقابليـة  والسـياق، 

علـى  للمخاطـر  الرئيسـية  المخاطـر  مـؤشرات  المتابعـة  آليـات  وتتضمـن 
يـة من خلال لجـان تقييم المخاطر  مسـتوى المؤسسـة، والمراجعـات الدور
التشـغيلية، ولجنـة تقييـم المخاطـر المؤسسـية، ولجنـة مخاطـر الأعمـال 
إدارة  نظـام  ضمـن  المسـتمرة  التحديثـات  إلى  بالإضافـة  الأزمـات،  وإدارة 
علـى  للمخاطـر  التخفيـف  إجـراءات  تتبـع  يتـم  كمـا   )Q-RM@( المخاطـر 
مسـتوى المؤسسـة والمسـتوى التكتـيكي مـن خلال نظـام تتبـع الإجـراءات، 
في حين يتـم تقييـم مرونـة الشركـة مـن خلال اختبـارات خطـط اسـتمرارية 

السـيناريوهات. علـى  المبنيـة  يـن  والتمار الأعمـال 

المتعلقـة  المخاطـر  وتقييـم  لتحديـد  المسـتخدمة  المـدخلات  وتشـمل 
القيـادات  ورؤى  العمـل،  بفـرق  الخاصـة  المخاطـر  سـجلات  بالاسـتدامة 
لفـان  راس  ومدينـة  الصناعيـة،  مسـيعيد  مدينـة  في  كيوكيـم  عمليـات  عبر 

أمـوال. وبرج  الصناعيـة، 

التقييم الموحّّد
تقييم احتمالية وتأثير المخاطر.	•

عوامل نوعية تشمل: الوقت، 	•
النطاق، السياق، وإمكانية 

التنفيذ.

المراقبة والمراجعة المستمرة

التصنيف والتصنيف الفرعي التصعيد إلى الحوكمة

مؤشرات المخاطر الرئيسية 	•
مراجعات اللجان.	•
•	.Q-RM@ تحديثات نظام
متتبع الإجراءات وخطط 	•

التخفيف.
ية الأعمال 	• تمارين استمرار

والسيناريوهات.

معايير على مستوى المؤسسة 	•
تشمل: مؤسسي، تكتيكي، 

وفرق العمل.

حالات المخاطر: غير معالجة، 	•
مخففة، ومتَبقية.

تصعيد المخاطر ذات الأهمية 	•
الجوهرية.

المراجعة من خلال هيكل 	•
الحوكمة.

مدخلات المخاطر
سجلات مخاطر فرق العمل.	•

رؤى وتوجيهات القيادة.	•
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يعـد ضمـان حمايـة أنظمـة المعلومـات وأنظمـة التحكـم الصناعـي وتحـسين أدائهـا أولويـة قصـوى لـدى كيوكيـم. وفي ظـل تزايـد التهديـدات، تطبـق كيوكيـم 
إطارًًا للأمن السـيبراني يتماشى مع أفضل الممارسـات الدولية، كما تعمل باسـتمرار على تطوير إجراءات الأمن السـيبراني وإعداد خطط اسـتجابة للحوادث 

لضمـان حمايـة البيانـات والأنظمـة مـن أي مخاطـر محتملة.

خصوصية البيانات والأمن السيبراني

البيانـات  خصوصيـة  حمايـة  لقانـون  للامتثـال  خطـوات  كيوكيـم  اتخـذت 
سياسـة  كيوكيـم  اعتمـدت  الامتثـال،  ولدعـم   .)13( رقـم  قطـر  دولـة  في 
لخصوصيـة البيانـات وإطـار حوكمـة يتمـاشى مـع متطلبـات القانـون. كما تم 
إجـراء تقييـم أثـر خصوصيـة البيانـات لتحديـد الإدارات التي تقـوم بتخزيـن 
لضمـان  المناسـبة  الضوابـط  وتنفيـذ  الشـخصية،  المعلومـات  معالجـة  أو 

التعامـل مـع هـذه البيانـات بشـكل آمـن.

المعلومـات  حمايـة  تضمـن  وإجـراءات  سياسـات  علـى  كيوكيـم  وتحافـظ 
الشـخصية التي تتـم معالجتهـا داخـل الشركـة بمـا يتوافـق مـع المتطلبـات 

بهـا. المعمـول  التنظيميـة 

ويظـل الأمـن السـيبراني أولويـة أساسـية لكيوكيـم، لا سـيما في ظـل أهميـة 
وتعتمـد  الصناعيـة.  التحكـم  وأنظمـة  المعلومـات  تقنيـة  أنظمـة  حمايـة 
الضوابـط  يجمـع بين  السـيبراني  الأمـن  الطبقـات في  نهجًًـا متعـدد  كيوكيـم 
أبـرز  وتشـمل  الموظـفين.  توعيـة  وبرامـج  الحوكمـة،  وإجـراءات  التقنيـة، 

يلـي: مـا  المطبقـة  السـيبراني  الأمـن  إجـراءات 

الابتكار والتحول الرقمي والأمن 
السيبراني

إدارة الهوية والوصول

تطبق كيوكيم ضوابط قوية لإدارة الهوية، بما في ذلك ضوابط الوصول المميز، ومبدأ 
الحد الأدنى من الصلاحيات، والمصادقة متعددة العوامل، لضمان حماية الوصول 

إلى الأنظمة.

حماية البيانات

تتوافق ممارسات حماية البيانات في كيوكيم مع قانون حماية البيانات الشخصية رقم 
 )13( في دولة قطر، بالإضافة إلى المعايير والأطر الدولية مثل ISO 27001 و 

ISA 62443 وسياسة ضمان المعلومات الوطنية الصادرة عن الوكالة الوطنية للأمن 
السيبراني.

الاستجابة للحوادث والتعافي

ية الأعمال، والتعافي من  تعتمد كيوكيم خططًًا موثقة للاستجابة للحوادث، واستمرار
الكوارث، بما يضمن الاستجابة السريعة والتعافي الفعال في حال وقوع حوادث أمن 
سيبراني. كما تدعم أدوات التحليل الجنائي الرقمي وأدلة الإجراءات الموحدة فعالية 

إدارة الحوادث.

تقوم كيوكيم بتحديث أنظمة تقنية المعلومات وأنظمة التشغيل الصناعية بشكل 
دوري للحد من الثغرات، بما في ذلك تهديدات اليوم الصفري. كما تدعم عمليات 

الفحص المستمر للثغرات ومعالجتها نهجًًا استباقيًًا لإدارة المخاطر.

إدارة التحديثات والثغرات

تطبق كيوكيم تقنيات تقسيم الشبكات والتقسيم الدقيق للحد من الحركة الجانبية 
داخل الأنظمة. كما تستخدم أنظمة كشف التسلل، ومنصات إدارة معلومات وأحداث 

الأمن، وأدوات الكشف والاستجابة لنقاط النهاية لمراقبة التهديدات المحتملة في 
الوقت الفعلي.

أمن الشبكات والأجهزة الطرفية

توعية المستخدمين والتدريب

ية للتوعية  يبية دور تعزز كيوكيم الوعي بالأمن السيبراني من خلال تنفيذ برامج تدر
الأمنية، ومحاكاة هجمات التصيد الاحتيالي، والتواصل المستمر مع الموظفين، بما 

يدعم قدرتهم على التعرف على تهديدات الهندسة الاجتماعية والاستجابة لها بشكل 
فعال.

 عدم  عدم 
تسجيلتسجيل    

أي هجمات سيبرانية مؤكدة أو حالات اختراق للبيانات

يـز ممارسـات حوكمـة البيانـات مـن خلال تطبيـق أطـر  تواصـل كيوكيـم تعز
تصنيـف البيانـات ووضـع العلامـات عليهـا، حيـث يتـم تصنيـف المعلومـات 
بنـاءًً علـى مسـتوى حساسـيتها وأهميتهـا لضمـان التعامـل معهـا وحمايتهـا 
بالشـكل المناسـب. وتدعـم هـذه الإجـراءات تقنيـات منـع تسرب البيانـات، 
والتي توفـر آليـات مراقبـة وتنفيـذ للكشـف عـن نقـل البيانـات غير الـمصرح 
يـز الامتثـال التنظيمـي  بهـا ومنعهـا. وتسـهم هـذه الضوابـط مجتمعـة في تعز
والحـد مـن المخاطـر المرتبطـة بالتعامـل مـع المعلومـات الحساسـة داخـل 

الشركة.

تُُدمـج مخاطـر الأمـن السـيبراني ضمـن إطـار إدارة المخاطـر المؤسسـية في 
كيوكيـم. ويتـم إجـراء المراقبـة المسـتمرة مـن خلال مركـز العمليـات الأمنيـة 
الـذي يعمـل علـى مـدار السـاعة )24/7(، مما يتيح الكشـف عن التهديدات 
ية للمخاطر  والاسـتجابة لهـا في الوقـت الفعلـي. كمـا يتم إجـراء تقييمات دور
لجـان  ذلـك  في  بمـا  بالحوكمـة،  المعنيـة  الجهـات  قبـل  مـن  ومراجعتهـا 

المخاطـر التابعـة لمجلـس الإدارة.

كمـا يتـم دعـم الامتثـال ومسـتوى نضج الأمن السـيبراني مـن خلال عمليات 
الخاصـة  السـيبراني  الأمـن  تدقيقـات  ذلـك  بمـا في  يـة،  دور وتقييـم  تدقيـق 
عـن  الصـادرة  السـيبراني  الأمـن  قـدرات مخاطـر  وتقييمـات  للطاقـة،  بقطـر 
الوكالـة الوطنيـة للأمـن السـيبراني ويتـم رصد مؤشرات الأمن السـيبراني، بما 
في ذلـك محـاولات الهجمـات والحـوادث الفعليـة وحـالات تسرب البيانـات 
يتـم  كمـا  الشركـة.  في  الحوكمـة  عمليـات  ضمـن  عنهـا  والإبلاغ  المحتملـة، 
التحكـم  وأنظمـة  المعلومـات  تقنيـة  بأنظمـة  المتعلقـة  المخاطـر  تسـجيل 
المخاطـر  إدارة  دورة  ضمـن  ومتابعتهـا   Q-RM@ نظـام  في  الصناعيـة 

المؤسسـية.

يـة في  الجاهز مـن   
ٍ
عـالٍ كيوكيـم مسـتوى  أظهـرت   ،2025 نوفـمبر  في 

للأمـن  للطاقـة  قطـر  شركـة  تمريـن  خلال  السـيبراني  الأمـن  مجـال 
يـق كيوكيـم علـى المركـز الأول  السـيبراني لعـام 2025، حيـث حصـل فر
في الفئـة التقنيـة، متفوقًًـا علـى شركات قطـاع النفـط والغـاز في دولـة 
يـق المركـز الثالـث في فئـة إدارة الحـوادث الأمنيـة،  قطـر. كمـا حقـق الفر
وقـدرات  القياديـة،  القـرارات  واتخـاذ  التنسـيق،  كفـاءة  يعكـس  ممـا 

للحـوادث. الاسـتجابة 
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  %15%15
نسبة الانخفاض التقديري لاستهلاك الورق 

والحبر على مستوى الشركة

  +%10+%10
من المبادرات الرقمية ساهمت بشكل 

مباشر في تحقيق أهداف الاستدامة

التحول الرقمي
تسترشـد جهـود التحـول الرقمـي في كيوكيـم بإطـار التحـول الرقمـي الخـاص 
يـز  التشـغيلية، وتعز الكفـاءة  بنـا، والـذي يدعـم جهـود الشركـة في تحـسين 

إدارة البيانـات، وتحـسين اتخـاذ القـرار.

يـز مسيرتهـا في التحـول الرقمـي  2025، واصلـت كيوكيـم تعز وخلال عـام 
المرتكـز علـى الاسـتدامة، حيـث يقـوم المكتـب الرقمـي بدور الجهـة المُُمكّنّة 
يـة وهيئـة الحوكمـة والجهـة الموحِِّـدة لمبـادرات التحـول الرقمـي عبر  المركز
الشركـة. كمـا تـم دعـم هـذا التقـدم من خلال شـبكة الأبطـال الرقميين، التي 
يـز  تضـم ممثـلين مـن مختلـف الإدارات، بهـدف دفـع التحـول الرقمـي، وتعز

التعـاون بين الوظائـف، وتشـجيع تبـادل المعرفـة.

ومن خلال هذا النهج المنسق، تقدمت المبادرات الرقمية بدءًًا من مرحلة 
إثبـات المفهـوم، وصـوالًا إلى التطبيـق  توليـد الأفـكار، مـرورًًا بتطويـر نمـاذج 
كثر من 10% منها بشـكل مباشر في تحقيق أهداف  الكامل، حيث أسـهم أ
يًًـا  الاسـتدامة. ويُُعـد منصـة المكتـب الرقمـي المطـورة داخليًًـا عـنصًرًا محور
يـة لتتبع جميع  في هـذا الجهـد، إذ توفـر مصـدرًًا موحـدًًا للحقيقـة ورؤيـة مركز
المبـادرات الرقميـة. كمـا تسـهم هـذه المنصة، المدعومـة بإجراءات حوكمة 
يـز الملكيـة والشـفافية والمسـاءلة، ممـا يمكّـّن كيوكيـم مـن  موحـدة، في تعز

تحويـل الابتـكار الرقمـي إلى نتائـج ملموسـة في مجـال الاسـتدامة.

لإدارة  مركـزي  حـل  تطبيـق  في  تقدمًًـا  كيوكيـم  أحـرزت   ،2025 يونيـو  وفي 
الهويـة والوصـول، بهـدف تبسـيط إدارة دورة حيـاة هويـة المسـتخدم عبر 
البريـد  ومنصـات   Active Directory ذلـك  في  بمـا  الرئيسـية،  الأنظمـة 
الإلـكتروني ونظـام SAP وقـد شـمل هـذا الـمشروع جلسـات نقـل المعرفـة 
لمواءمـة أصحـاب المصلحـة بشـأن سير العمـل والتكامـل والمسـؤوليات، 
إلى جانب أنشـطة التهيئة واختبارات قبول المسـتخدم وتحديث حسـابات 
يبية مستهدفة. ويسهم هذا الجهد في تعزيز الأمن  المتعاقدين وبرامج تدر

السـيبراني وتحـسين الكفـاءة التشـغيلية والحفـاظ علـى تكامـل الأنظمـة.

وخلال الربـع الرابـع مـن عـام 2025، أطلقـت كيوكيـم مشـاريع تهـدف إلى 
تقليـل الاعتمـاد علـى العمليـات الورقيـة، حيـث تـم تحديـد النمـاذج اليدويـة 
ذات الاسـتخدام المرتفـع لتحويلهـا إلى نمـاذج رقميـة، مـع اسـتمرار الجهـود 
لإتاحتهـا عبر الأجهـزة اللوحيـة والهواتـف المحمولـة. وبالتـوازي مـع ذلـك، 
يجـري تجـهيز نظـام إدارة المحتـوى المؤسسي، الـذي يضم وثائق العمليات 

والتصميـم، لإتاحتـه ميدانيًًـا عبر منصـات تدعـم الأجهـزة المحمولـة.

الـورق  اسـتهلاك  تقليـل  في  المبـادرات  هـذه  تسـهم  أن  المتوقـع  ومـن 
والـحبر بنسـبة لا تقـل عـن 15% علـى مسـتوى الشركـة. وإلى جانـب كفـاءة 
العمليـات  كفـاءة  الرقميـة  النمـاذج  إلى  التحـول  يعـزز  المـوارد،  اسـتخدام 
وسـهولة الوصـول إلى البيانـات، ممـا يتيـح التكامـل السـلس بين الأنظمـة 

القـرار. اتخـاذ  لدعـم  وموثوقيتهـا  المعلومـات  توفـر  ويحسـن 

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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نبذة عامة
تُُعـد الاسـتدامة عـنصًرًا أساسـيًًا في استراتيجيـة كيوكيـم ونهجهـا التشـغيلي. 
لضمـان  القـرار  اتخـاذ  عمليـات  الاسـتدامة ضمـن  مبـادئ  كيوكيـم  وتدمـج 
خلال  ومـن  والاقتصاديـة.  والاجتماعيـة  البيئيـة  للآثـار  المسـؤولة  الإدارة 
يـز أدائهـا، ودعـم مرونة  دمـج الاسـتدامة في عملياتهـا، تسـعى كيوكيـم إلى تعز
مـع  المصلحـة،  لأصحـاب  قيمـة  وخلـق  الطويـل،  المـدى  علـى  أعمالهـا 

التنميـة المسـتدامة في دولـة قطـر.   الإسـهام في تحقيـق أهـداف 

إطار عمل الاستدامة 
في كيوكيم

29
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الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة الحوكمة في كيوكيم إطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم



تضطلع الإدارة العليا بدور فاعل في الإشراف على إطار الاستدامة في كيوكيم وأدائها وإفصاحاتها. وتضطلع اللجنة التوجيهية للاستدامة، والتي تضم الإدارة 
 العليـا بمـا في ذلـك جميـع الرؤسـاء و مديـري المصانـع، بمسـؤولية الإشراف علـى أجنـدة الاسـتدامة في الشركـة وضمـان مواءمتهـا مع الأولويات المؤسسـية.

يـر الاسـتدامة، بمـا في ذلـك  وتتـولى اللجنـة مسـؤولية مراجعـة واعتمـاد تقر
الرئيسـية  والإفصاحـات  منهـا،  والتحقـق  يـة  الجوهر الموضوعـات  تحديـد 
المتعلقة بالاسـتدامة. ومن خلال هذا الدور، تضمن اللجنة دمج اعتبارات 
الاسـتدامة بشـكل منهجـي ضمـن التخطيـط الاستراتيجـي وعمليـات اتخـاذ 

القـرار التشـغيلي وإجـراءات حوكمـة الشركـة.

حوكمة الاستدامة

أنشأت كيوكيم لجنة توجيهية أنشأت كيوكيم لجنة توجيهية 
للاستدامةللاستدامة

يـز أهدافنـا في مجـال الاسـتدامة. وتقـوم استراتيجيتنـا في التفاعـل مـع أصحـاب  يـة لتعز نـدرك في كيوكيـم أن العلاقـات القويـة مـع أصحـاب المصلحـة ضرور
المصلحـة علـى الشـفافية والشـمولية والتعـاون الفعّّـال.

نتواصـل مـع أصحـاب المصلحـة لدينـا عبر قنـوات متعـددة، مثل إجراء الاجتماعات والمشـاورات والاسـتبيانات ومنصات إبداء الملاحظات، لاكتسـاب رؤى 
حـول وجهـات نظرهـم وأولوياتهـم. وقـد سـاعدنا هـذا الحـوار المفتـوح والمتواصل في بناء الثقة، وخلـق قيمة مشتركة.

إدارة أصحاب المصلحة والعلاقات

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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إطار الاستدامة
يعتمد إطار عمل الاستدامة في كيوكيم على ثلاثة مجالات تركيز رئيسية تشكل أساس أولويات الشركة ومبادراتها.

اتباع أفضل ممارسات السلامة في العمليات
ضمان تشغيل الأصول والعمليات التشغيلية وفقًًا لأعلى معايير السلامة وأفضل الممارسات المعتمدة.

تقليل توليد النفايات في المنبع والإدارة 
الفعّّالة للنفايات المولّّدة عبر الفصل المناسب وإعادة التدوير.

الوقاية من الأخطار المتعلقة بصحة وسلامة الأفراد
يـز رفاهيـة الموظـفين، وتكريـس ثقافـة وقائيـة تضمـن خلـو مواقعنـا مـن الحـوادث  ضمـان ظـروف عمـل آمنـة، وتعز

والإصابـات لجميـع الموظـفين والمقـاولين.

التنمية الاجتماعية والاقتصادية

إشراك المجتمعات المحلية ودعمها في قطر
إيجابي في رفاهية المجتمع، ودمج مبادرات الاستدامة التي تعزز كلا من تطوير المجتمع والإشراف البيئي.

يد لدينا  دعم الأعمال المحلية عبر سلسلة التور
يادة الاستيراد من الموردين المحليين. يادة المساهمة في القيمة المحلية المضافة عبر ز ز

الاستثمار في التعلم المستمر وتطوير مهارات الموظفين   
آمنـة ومحفّّـزة، بهـدف اسـتقطاب قـوى عاملـة وطنيـة  بيئـة عمـل  النمـو الشـخصي والمـهني ضمـن  تـوفير فـرص 

عليهـا. والحفـاظ  الكفـاءة  عاليـة  متنوعـة  ودوليـة 

تغير المناخ وتحسين الطاقة

تحسين كفاءة استخدام الطاقة في العمليات
تحـسين اسـتخدام الطاقـة عبر مختلـف الأنشـطة التشـغيلية للحـد مـن إجمـالي الاسـتهلاك، بمـا في ذلـك تطبيـق 

كثر كفـاءة لتقليـل اسـتهلاك الطاقـة. تقنيـات أ

تقليل انبعاثات الغازات الدفيئة
 ،)CH4( وغـاز الميثـان ،)CO2( كسـيد الكربـون تقليـل كميـة غـازات الدفيئـة المنبسـئة في الـغلاف الجـوي، مثـل ثـاني أ

كسـيد النـيتروز )N2O(، التي تحبـس الحـرارة في الـغلاف الجـوي وتسـاهم في الاحتيـاس الحـراري وتـغير الصنـاخ. وأ

المسؤولية التشغيلية

يز الاستخدام المعقول للمياه تقليل استهلاك المياه وتعز
تحسين كفاءة استهلاك المياه، والحد من الهدر، والحفاظ على المياه عبر عمليات وتقنيات مبتكرة.

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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التوافق مع أهداف التنمية المستدامة 
للأمم المتحدة 

يتمـاشى نهجنـا في الاسـتدامة بشـكل وثيـق مـع أهـداف التنميـة المسـتدامة للأمـم المتحـدة، وذلـك مـن خلال تحديـد 10 أهـداف ترتبـط بشـكل مبـاشر 
بعمليـات كيوكيـم وأولوياتهـا. ويعكـس هـذا التوجـه التزامنـا نحـو إحـداث تـأثير ملمـوس وتحقيق تقدم فعّّـال في المجالات البيئيـة والاجتماعية والاقتصادية.

مساهمة كيوكيم

يشمل نظام الإدارة البيئية حماية البيئات البحرية.	•
تنفيذ دراسة بحرية شاملة في المنطقة الساحلية المحيطة بمسيعيد، تضمنت تحليل الرواسب، وأخذ عينات المياه، وتقييم المجتمعات 	•

القاعية والكائنات البحرية الكبيرة.
المراقبة المستمرة لجودة مياه الصرف والتصريفات السائلة للحد من أي آثار على البيئة البحرية.	•
مواصلة تنفيذ مشروع التصريف شبه الصفري للسوائل للحد من تصريف مياه الصرف وزيادة إعادة استخدام المياه.	•
تنظيم فعالية تنظيف شاطئ السلاحف ضمن مبادرات التطوع المجتمعي للموظفين.	•

الحياة
تحت الماء

الهدف 

14

مساهمة كيوكيم

تحقيق خفض بنحو 60% في عمليات الحرق خلال أعمال الصيانة الدورية في كيوكيم 2 مقارنةً بعمليات الصيانة الدورية السابقة.	•
كاسيد النيتروجين  أقل بنحو 50% مقارنةً بالتصميم الأصلي، فيما حقق 	• حقق مشروع وحدة تنشيط المحفّز 1 مستويات انبعاثات أ

كسيد الكبريت  مقارنةً بمستويات التصميم الأصلي. مشروع تطوير المؤكسد الحراري في آرلوك خفضًا بنحو 25% في انبعاثات ثاني أ
تعزيز مراقبة وإدارة انبعاثات الميثان بالتعاون مع قطر للطاقة، بما في ذلك تقنيات الرصد والتحقيق باستخدام الأقمار الصناعية.	• العمل المناخي

الهدف 

13

مساهمة كيوكيم

تعزيز مسيرة التحول الرقمي من خلال منصة المكتب الرقمي المركزية.	•
تنفيذ نظام إدارة الهوية والوصول عبر الأنظمة التشغيلية الرئيسية.	•
رقمنة العمليات اليدوية ذات الاستخدام المرتفع لتحسين الكفاءة وتقليل استهلاك الورق.	•

الصناعة والابتكار 
كل الأساسية والهيا

الهدف 

9

مساهمة كيوكيم

الحفاظ على عمليات مستقرة لدعم إمدادات المنتجات للأسواق الرئيسية.	•
يًا دعمًا لتطوير الكوادر الوطنية.	• الوصول إلى 273 موظفًا قطر
تحقيق 94.7% من المشتريات المحلية في الخدمات و81.5% في المواد.	•

العمل اللائق 
ونمو الاقتصاد

الهدف 

8

مساهمة كيوكيم

مواصلة تحسين كفاءة استخدام الطاقة من خلال تحسين العمليات التشغيلية وتطوير التقنيات.	•
تحقيق خفض بنسبة 6% في استهلاك الطاقة غير المباشرة مقارنةً بعام 2023.	•
وضع أهداف طوعية لخفض كثافة استهلاك الطاقة للفترة 2019–2030.	•
تحسين كفاءة الأفران، وتعزيز كفاءة انتقال الحرارة، وخفض عمليات الحرق  للحد من استهلاك الطاقة والانبعاثات.	•

طاقة نظيفة
وبأسعار معقولة

الهدف 

7

مساهمة كيوكيم

التقدم في مشروع التصريف شبه الصفري للسوائل إلى المرحلة النهائية من التشغيل.	•
تنفيذ مبادرات إعادة استخدام المياه، بما في ذلك استخدام المياه المعالجة في العمليات التشغيلية.	•
الحفاظ على المراقبة المستمرة لاستهلاك المياه وجودة المياه المصرفة من خلال نظام المراقبة والإبلاغ البيئي.	• المياه النظيفة 

والنظافة الصحية

الهدف 

6

مساهمة كيوكيم

كثر من 18,000 ساعة تدريب للموظفين خلال عام 2025.	• تقديم أ
•	.Career Compass و SHiFT و Exceed تنفيذ برامج تطوير المواهب المنظمة، بما في ذلك
إجراء تقييمات لقياس أثر التدريب لضمان فعالية البرامج التدريبية.	• التعليم الجيد

الهدف 

4

مساهمة كيوكيم

عدم تسجيل أي حوادث سلامة عمليات من الفئة الأولى والفئة الثانية على مستوى العمليات خلال عام 2025.	•
تنفيذ أعمال الصيانة الشاملة الرئيسية بنحو 7 ملايين ساعة عمل دون تسجيل أي إصابة قابلة للتسجيل.	•
تنفيذ مبادرات الصحة والرفاهية، بما في ذلك إدارة الإجهاد الحراري وبرامج المراقبة الطبية.	•

الصحة الجيدة
والرفاه

الهدف 

3

مساهمة كيوكيم

تعزيز تكافؤ الفرص من خلال عمليات توظيف وتنقل وظيفي داخلية قائمة على أسس منظمة وعادلة.	•
دعم تطوير الموظفات عبر مبادرات وبرامج تدريبية موجهة.	•
الحفاظ على قوة عاملة متنوعة تضم 45 جنسية وتعزيز ثقافة عمل شاملة وداعمة للجميع.	•

المساواة بين
الجنسين

الهدف 

5

مساهمة كيوكيم

كثر من 2,400 طن من النفايات بعيدًا عن المرادم من خلال مسارات معتمدة لإعادة التدوير والاسترداد.	• تحويل أ
تنفيذ برنامج إعادة تدوير المواد الكيميائية والمحفزات والإضافات )CCA( لاستعادة المحفزات والمواد الكيميائية المستهلكة حيثما كان 	•

ذلك ممكنًا.
تعزيز ممارسات فرز النفايات وإعادة تدويرها واسترداد الموارد عبر مختلف العمليات التشغيلية.	•

الاستهلاك
والإنتاج المسؤولان

الهدف 

12

مساهمة كيوكيم

الحفاظ على تنوع القوى العاملة مع تمثيل 45 جنسية.	•
تعزيز مبدأ تكافؤ الفرص من خلال عمليات توظيف منظمة وبرامج التنقل الوظيفي الداخلي.	•
دعم تطوير الموظفات من خلال مبادرات تدريبية مستهدفة.	•

الحد من أوجه
عدم المساواة

الهدف 

10

مساهمة كيوكيم

التعاون مع شركة قطر للطاقة في مبادرات رصد الميثان والاستدامة.	•
المشاركة الفاعلة في برامج الاتحاد الخليجي للبتروكيماويات والكيماويات )جيبكا( ومبادرة الرعاية المسؤولة ®.	•
الشراكة مع الجهات المجتمعية والمؤسسات التعليمية لتنفيذ مبادرات التوعية والتنمية.	•

كات  عقد الشرا
لتحقيق الأهداف

الهدف 

17

مساهمة كيوكيم

تعزيز إطار إدارة المخاطر المؤسسية من خلال تحسين آليات تتبع المخاطر وتعزيز الحوكمة.	•
تطبيق سياسات مكافحة الرشوة ومدونة قواعد السلوك عبر العمليات وسلسلة التوريد.	•
تحقيق المركز الأول في الفئة الفنية ضمن تمرين شركة قطر للطاقة للأمن السيبراني.	•

السلام والعدل 
والمؤسسات القوية

الهدف 

16

مساهمة كيوكيم

يشمل نظام الإدارة البيئية حماية الأراضي والتربة والنظم البيئية المحيطة.	•
إجراء تقييمات للتنوع الحيوي ودمج اعتبارات التنوع الحيوي ضمن تقييمات الأثر البيئي وإجراءات التصاريح البيئية.	•
كدت الدراسات البيولوجية الأساسية عدم وجود موائل حرجة ضمن حدود المواقع التشغيلية، مع الاستمرار في تطبيق إجراءات إدارة 	• أ

التنوع الحيوي.
دعم المبادرات البيئية، بما في ذلك أنشطة التشجير مثل مبادرة يوم التشجير في مدينة راس لفان.	• الحياة في البر

الهدف 

15

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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 انخفاض بنسبة

  %60
ية في  في عمليات الحرق خلال أعمال الصيانة الدور
ية السابقة كيوكيم 2 مقارنةًً بعمليات الصيانة الدور

 24/7
مراقبة الانبعاثات على مدار الساعة من خلال 
أنظمة بيئية متكاملة وتتبع البيانات في الوقت 

الفعلي

  %50
كاسيد النيتروجين تم  نسبة الخفض في انبعاثات أ
تحقيقه من خلال مشروع تحسين وحدة تنشيط 

المحفّّز في مدينة مسيعيد الصناعية ، حيث تعمل 
الوحدة  حالياًً بمستويات انبعاثات أقل بنسبة 

50% مقارنةًً بالتصميم الأصلي

تغير المناخ 
وتحسين الطاقة

ير ية التي تناولها التقر الأمور الجوهر

أهداف التنمية المستدامة التي 
ير يتناولها التقر

كفاءة الطاقة في العمليات

انبعاثات غازات الدفيئة 

المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ
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وضعت كيوكيم عمليات وإجراءات تهدف إلى الحد من الآثار البيئية الناجمة عن عملياتها التشـغيلية. وتسترشـد إدارة البيئة في الشركة بنظام إدارة البيئة، 
والمُُـدرج ضمـن سياسـة التـميز التشـغيلي. ويتمـاشى هـذا النظـام مـع معـايير ISO 14001 وRC 14001، ويُُطبـق علـى جميع مرافـق الشركة، بما في ذلك 

تلـك الواقعـة في مدينـة مسـيعيد الصناعيـة ، ومدينـة راس لفـان الصناعيـة ، والمقر الرئيسي للشركة في الدوحة.

ويشـمل نطـاق نظـام إدارة البيئـة مجموعـة واسـعة مـن الجوانـب البيئيـة، 
بمـا في ذلـك:

• إدارة الانبعاثـات الهوائيـة، بمـا في ذلـك غـازات الدفيئـة ، والحـرق، 	
وأنظمـة  وإصلاحـه،  الترسب  عـن  الكشـف  وبرامـج  والتنفيـس، 

للانبعاثـات  المسـتمرة  المراقبـة 

• كفاءة الطاقة في العمليات	

• إدارة الميـاه، بمـا في ذلـك اسـتهلاك الميـاه العذبـة، ومعالجـة ميـاه 	
يـة الرصف، وحمايـة الميـاه الجوفيـة والبيئـات البحر

• منع التلوث، والحد من النفايات، والحفاظ على الموارد	

• إدارة المواد الكيميائية والإشراف على دورة حياة المنتجات	

• إدارة الآثار البيئية	

مثـل  مخصصـة،  وأنظمـة  برامـج  خلال  مـن  الجوانـب  هـذه  إدارة  وتتـم 
خطـة المراقبـة والإبلاغ البـيئي، وخطـة إدارة النفايـات، وخطـة منـع التلـوث 
والحفـاظ علـى المـوارد، وسـجل الجوانـب والتـأثيرات البيئيـة. كمـا يتمـاشى 
نظام إدارة البيئة مع قانون حماية البيئة القطري رقم )30( لسنة 2002، 
ومتطلبـات وزارة البيئـة والتـغير المناخـي، والإرشـادات البيئيـة الصـادرة عـن 
قطـر للطاقـة، ومدينـة مسـيعيد الصناعيـة، ومدينـة راس لفـان الصناعيـة.

يـز المراقبـة البيئيـة وضمان الامتثال من  وخلال العـام، واصلـت كيوكيـم تعز
خلال خطـط مراقبـة وإبلاغ خاصـة بـكل موقع، بما يضمن الالتزام بتصاريح 
المراقبـة  أنشـطة  وتشـمل  الصلـة.  ذات  التنظيميـة  والمتطلبـات  البيئـة 
مدعومـة  للانبعاثـات،  المسـتمرة  المراقبـة  لأنظمـة  الـدوري  الاسـتخدام 

بأجهـزة تحليـل متنقلـة وتحاليـل مخبريـة لمتابعـة المـؤشرات البيئيـة.

وفي عام 2025، أجرت كيوكيم دراسة بحرية شاملة في المنطقة الساحلية 
المحيطـة بعملياتهـا في مسـيعيد، وذلـك في إطـار جهودهـا المسـتمرة لإدارة 
المخاطـر البيئيـة في الخليـج العـربي. وشـملت الدراسـة تحليـل الرواسـب، 
يـة  البحر والكائنـات  القاعيـة  المجتمعـات  وتقييـم  الميـاه،  عينـات  وأخـذ 

الكـبيرة.

إدارة البيئة
يعـد الاسـتخدام الكفـاءة للطاقـة في جميـع أنشـطتنا عـنصرآ أساسـيآ في استراتيجيتنـا للاستدامه.وتسـعى الشركـة بشـكل مسـتمر إلى تحـسين كفـاءة الطاقـة 

مـن خلال تحـسين العمليـات التشـغيلية، وتحـسين العمليـات، وتطبيـق التقنيـات.

ويتـم  الطاقـة.  اسـتهلاك  لتتبـع خفـض  الأسـاس  2019 سـنة  عـام  ويُُعـد 
رصـد اسـتهلاك الطاقـة مـن خلال عـدادات تدفـق السـوائل والغـاز وأنظمـة 
قيـاس الكهربـاء، والتي توفـر بيانـات موثوقة لدعم تتبع وتقييم أداء الطاقة.

كثر الأنشـطة اسـتهلاكًًا للطاقـة ضمـن عمليـات كيوكيـم اسـتخدام  وتشـمل أ
الإيثيـلين،  وأفـران  الغلايـات،  مثـل  الاحتراق  وحـدات  في  الوقـود  غـازات 
كمـا  الغـاز.  تكـسير  عمليـات  ودعـم  البخـار  لإنتـاج  العمليـات،  وسـخانات 
تُُسـتخدم الكهربـاء بشـكل رئـيسي لتشـغيل آلات البثـق والمضخات وغيرها 

العمليـات. معـدات  مـن 

التشـغيلية ومبـادرات تحـسين الطاقـة،  الممارسـات  ومـن خلال تحـسين 
بمـا يسـهم في تحقيـق أهدافهـا في  الطاقـة  كفـاءة  تدعـم كيوكيـم تحـسين 

الانبعاثـات. خفـض 

كفاءة الطاقة في العمليات

إجمالي استهلاك الطاقة )جيجا جول(

2023 20222025 2024

استهلاك الطاقة غير المباشرة )جيجا جول(

2023 20222025 2024

استهلاك الطاقة المباشرة )جيجا جول(

2023 20222025 2024

انخفاض بنسبة

  %6%6
في استهلاك الطاقة غير المباشر مقارنة بعام 2023
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تديـر كيوكيـم انبعاثـات غـازات الدفيئـة والانبعاثـات الهوائيـة مـن خلال خطـة المراقبـة والإبلاغ البـيئي، والتي تنظـم رصـد وإدارة والإبلاغ عـن انبعاثـات غـازات 
الدفيئـة والانبعاثـات الأخـرى عبر مرافـق الشركـة. ويتـم رصـد أداء الانبعاثـات بشـكل منتظـم، مـع مراجعـة مـؤشرات الأداء البيئيـة بشـكل دوري كجـزء مـن 

عمليـة إدارة الانبعاثـات في الشركـة.

كمـا تحتفـظ الشركـة بأنظمـة لجـرد الانبعاثـات، بمـا في ذلـك أنظمـة خاصـة 
بـكل موقـع لمراقبـة الحـرق وبرامـج الكشـف عـن الـتسرب وإصلاحه، بهدف 
تحديـد وقيـاس وتقليـل الانبعاثـات في كل مـن ظـروف التشـغيل الاعتياديـة 
الدفيئـة  غـازات  انبعاثـات  لـحصر  نظامًًـا  كيوكيـم  أنشـأت  الاعتياديـة.  وغير 
والإبلاغ عنهـا، يسـتند إلى متطلبـات لائحـة الاتحـاد الأوروبي للرصـد والإبلاغ 
. ويغطـي النظـام انبعاثـات النطـاق الأول  الناتجـة عـن الاحتراق، وعمليـات 
والانبعاثـات  التشـغيلية،  العمليـات  عـن  الناتجـة  والانبعاثـات  الحـرق، 
الكهربـاء  عـن  الناتجـة  الثـاني  النطـاق  انبعاثـات  إلى  بالإضافـة  المتسربـة، 
مرافـق  في  الميثـان  انبعاثـات  لخفـض  برنامـج  تنفيـذ  ويتـم  المسـتوردة. 

المتسربـة. الحـرق والانبعاثـات  الشركـة، لا سـيما مـن 

وضعـت كيوكيـم هـدفين طوعـيين في مجـال الاسـتدامة يركـزان على خفض 
إلى   2019 مـن  الـفترة  خلال  الطاقـة  اسـتهلاك  وكثافـة  الانبعاثـات  كثافـة 
الانبعاثـات.  كثافـة  لتتبـع  الأسـاس  سـنة   2019 عـام  يُُعـد  حيـث   ،2030
وتدعـم هـذه الأهـداف مبـادرات العمـل المناخـي وجهـود تحـسين الطاقـة 

التي يتـم تنفيذهـا عبر الشركـة.

انبعاثات غازات الدفيئة

كبر عمليـة  كملـت منشـأة كيوكيـم 2 و آرلـوك بنجـاح أ في عـام 2025، أ
الـفترة مـا بين الأسـبوع  نُُفـذت خلال  تاريخهـا، والتي  صيانـة شـاملة في 
كتوبـر والأسـبوع الأول مـن شـهر ديسـمبر. ونظـرًًا للأثـر  الرابـع مـن شـهر أ
بتنفيـذ  يـق  الفر قـام  التشـغيلي،  الحـدث  هـذا  لمثـل  المحتمـل  البـيئي 
مـن  للحـد  الإيثيـلين  وأفـران  للمفـاعلات  ومضبـوط  تدريجـي  إيقـاف 

العمليـة. بهـذه  المرتبطـة  الانبعاثـات 

ويسـتند هـذا النهـج إلى الـدروس المسـتفادة مـن الإيقـاف الجـزئي في عام 
تقليـل  في  فعاليتهـا  التدريجـي  الإيقـاف  إجـراءات  أثبتـت  حيـث   ،2024
أحمـال الحـرق. وبنـاءًً علـى النتائـج، تـم اعتمـاد هـذه المنهجيـة كإجـراء 

تشـغيلي قيـاسي لأعمـال الصيانـة الشـاملة المسـتقبلية.

ومـن خلال تجنـب الإطلاق المفاجـئ للهيدروكربونـات المرتبـط بعمليـات 
بشـكل  الحـرق  تقليـل  في  التدريجـي  الإيقـاف  أسـهم  السريـع،  الإيقـاف 
ملحـوظ. ونتيجـة لذلـك، حققـت كيوكيـم 2 وآرلـوك معـاًً انخفاضًًـا بنحـو 
60% في كميـات الإيثيـلين المرسـلة إلى نظـام الحـرق مقارنـة بعمليـات 

الصيانـة الشـاملة السـابقة.

وكجـزء مـن أعمـال الصيانـة الشـاملة، قامـت كيوكيـم 2 أيضًًـا بتحديـث 
جهـاز تحليـل BTU لتحـسين دقـة وموثوقية مراقبـة نظام الحرق. ويتميز 
الجهـاز المُُحـدّّث بوحـدة تحكـم متقدمة لغـاز الوقود تقوم بقياس القيمة 
يـة للغـازات المحروقـة بشـكل مسـتمر، وضبـط نسـب غـاز الوقـود  الحرار

تلقائيًًـا لتحـسين كفـاءة الاحتراق.

، ممـا يحـد مـن  اكتمـاالًا كثر  أ التحـسين في ضمـان احتراق  ويسـهم هـذا 
إلى  الإيثيـلين  أو  الميثـان  مثـل  المحترقـة  غير  الهيدروكربونـات  انبعـاث 
يعـزز  كمـا  ومجتمعيـة.  بيئيـة  آثـار  لهـا  يكـون  قـد  والتي  الجـوي،  الـغلاف 
للمتطلبـات  الامتثـال  ويدعـم  الحـرق،  نظـام  موثوقيـة  التحديـث  هـذا 

كيوكيـم. في  الانبعاثـات  إدارة  ويعـزز  التنظيميـة، 

ويظـل تقليـل الحـرق أولويـة رئيسـية في إدارة الانبعاثـات التشـغيلية عبر 
مرافـق كيوكيـم.

انبعاثات الهواء 
يـر في دعـم خفـض الانبعاثـات  أسـهمت مبـادرات تشـغيلية خلال فترة التقر

وتحـسين الكفـاءة:

• تحديـث نظـام التموضـع المتـوازي لمفاعـل الأسـيتيلين، ممـا أتـاح تنفيـذ 	
أعمـال الصيانـة خالل فرتات انخفـاض توفـر التغذيـة، وأسـهم في تقليـل 
الصيانـة  بسـيناريوهات  مقارنـة   %50 بنحـو  الهيدروكربـوني  الحـرق 

التقليديـة

• تـم تنفيـذ أعمـال صيانـة علـى عـدة أفـران، شـملت اسـتبدال الأنابيـب 	
في  الإجـراءات  هـذه  وأسـهمت  الحـراري.  التبـادل  مكونـات  وتنظيـف 
تحسني  خالل  مـن  الطاقـة  أداء  يـز  وتعز التشـغيلية  الكفـاءة  تحسني 

الأنظمـة. كفـاءة  ورفـع  الحـرارة  انتقـال 

• لـه، 	 إيقـاف مخطـط  اسـتبدال معـدات وحـدة اسرتداد الكبريـت خالل 
يـادة الحـرق  ممـا أسـهم في منـع الأعطـال غري المخطـط لهـا وتجنـب ز

الكبريـت. كسـيد  أ ثـاني  وانبعاثـات  الحمضيـة  للغـازات 

• الكبريـت 	 اسرتجاع  وحـدة  لأنظمـة  إشـعاعي  تصويـر  فحوصـات  تنفيـذ 
ووحـدة إزالـة الغـازات الحمضيـة، لتحديـد واسـتبدال الأجـزاء منخفضـة 
كسـيد الكبريت،  السـماكة في خطـوط خدمـة كبريتيـد الهيدروجين وثاني أ
ممـا يقلـل مـن مخاطـر الترسب وتجنب الإيقافات غري المخطط لها وما 

يرتبـط بهـا مـن حـرق.

وبالإضافـة إلى التحسـينات التشـغيلية، تسـتخدم الشركـة أنظمـة المراقبـة 
يـة لضمـان دقـة مراقبـة  المسـتمرة للانبعاثـات واختبـارات المداخـن الدور

التنظيميـة. الانبعاثـات والامتثـال للمتطلبـات 

خلال عـام 2025، واصلـت كيوكيـم تنفيـذ مشـاريع مسـتهدفة لتحـسين 
أسـهمت  آرلـوك،  منشـأة  ففـي  التشـغيلية.  عملياتهـا  عبر  الهـواء  انبعاثـات 
التحسـينات التي أُجُريـت علـى المؤكسـد الحـراري في خفـض انبعاثـات ثـاني 
كسـيد الكبريت  بنحو 25% مقارنةًً بمسـتويات الانبعاثات وفق التصميم  أ
كاسـيد  أ انبعاثـات  الأصلـي للوحـدة. وفي مسـيعيد، حقـق مشروع خفـض 
النـيتروجين  في وحـدة تنشـيط المحفّّـز 1 مسـتويات انبعاثـات أقـل بنحـو 
50% مقارنـةًً بمسـتوى التصميـم الأصلـي للوحـدة، ممـا يعكـس فعاليـة 
المبـادرة،  هـذه  نجـاح  إلى  واسـتنادًًا  المسـتهدفة.  الهندسـية  التحسـينات 
كاسـيد النـيتروجين  تـعتزم كيوكيـم توسـيع نطـاق مشروع خفـض انبعاثـات أ

ليشـمل وحـدتي تنشـيط المحفّّـز المتبقيـتين.

في  والتحكـم  مراقبـة  كيوكيـم  تواصـل  التنظيميـة،  المتطلبـات  مـن  وكجـزء 
يـح البيئيـة واللوائح المعمول  الانبعاثـات الناتجـة عـن عملياتهـا وفقًًـا للتصار
الأوسـع  الاسـتدامة  استراتيجيـة  دعـم  في  الجهـود  هـذه  تسـهم  كمـا  بهـا. 
لشركـة قطـر للطاقـة، لا سـيما المبـادرات المتعلقـة بالتخفيـف مـن آثـار تـغير 

المنـاخ وخفـض انبعاثـات الميثـان.

2023 20222025 2024

كسيد النيتروجين )طن/1000 طن إنتاج( كثافة إنبعاثات أ

كسيد الكبريت )طن/1000 طن إنتاج( كثافة انبعاثات ثاني أ

تُُعـد انبعاثـات الميثـان مـن القضايـا المناخيـة المهمـة نظـرًًا لإمكاناتهـا 
تنشـأ  أن  يمكـن  كيوكيـم،  وفي  العالمـي.  الاحترار  إحـداث  في  العاليـة 
المتسربـة،  الانبعاثـات  مثـل  متعـددة،  مصـادر  مـن  الميثـان  انبعاثـات 
أو عـدم كفـاءة نظـام الحـرق، أو الاحتراق غير الكامـل خلال العمليـات 

التشـغيلية.

وثيـق  بشـكل  كيوكيـم  تتعـاون  والاسـتجابة،  الرصـد  قـدرات  يـز  ولتعز
مـع شركـة قطـر للطاقـة للتحقـق مـن عمليـات رصـد انبعاثـات الميثـان 
عبر تقنيـات الأقمـار الصناعيـة ضمـن المجمـع الصناعـي. وعنـد رصـد 
كيوكيـم،  بإخطـار  للطاقـة  قطـر  شركـة  تقـوم  الميثـان،  مـن  سـحابة 
ممـا يتيـح إجـراء تحقيـق لتحديـد المصـادر المحتملـة، مثـل تسربـات 
المعـدات، أو اضطرابـات العمليـات، أو مشـكلات أداء نظـام الحـرق.

ويسـهم هـذا النهـج التعـاوني في تمـكين كيوكيم من تحليـل الانحرافات 
الإجـراءات  وتنفيـذ  يـة،  الجذر الأسـباب  مـن  والتحقـق  بسرعـة، 
التصحيحيـة عنـد الحاجـة. ومـن خلال الجمـع بين الرصـد عبر الأقمـار 
المبـادرة في  هـذه  تسـهم  الموقـع،  التشـغيلية في  والـخبرة  الصناعيـة 

الانبعاثـات. إدارة  يـز  وتعز الاسـتجابة  تسريـع 
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خلال  مـن  المناخـي  للعمـل  الوطنيـة  أجندتهـا  يـز  تعز قطـر  دولـة  تواصـل 
استراتيجيـة التنميـة الوطنيـة الثالثـة  للـفترة 2024–2030، والتي تتضمن 
هدفًًـا يتمثـل في خفـض انبعاثـات غـازات الدفيئـة بنسـبة 25% بحلـول عام 
2030، في إطـار توجـه الدولـة نحـو التحـول إلى اقتصـاد منخفـض الكربـون.

وانطلاقًًـا مـن دعمهـا لهـذه التوجهـات الوطنيـة، وضعـت كيوكيـم أهدافًًـا 
وكثافـة  الدفيئـة  غـازات  انبعاثـات  كثافـة  لتحـسين  الأجـل  طويلـة  طوعيـة 
كسـنة   2019 عـام  اعتمـاد  مـع   ،2030 عـام  بحلـول  الطاقـة  اسـتهلاك 
يز الكفاءة التشغيلية،  أساس. وتوجّّه هذه الأهداف جهود الشركة نحو تعز
الانبعاثـات عبر مختلـف عملياتهـا. الطاقـة، وخفـض  اسـتخدام  وتحـسين 

مـن  عـدد  خلال  مـن  الأهـداف  هـذه  تحقيـق  نحـو  التقـدم  دعـم  ويجـري 
المبـادرات، تشـمل الحـد مـن عمليـات الحـرق، ومشـاريع تحـسين كفـاءة 
الـتسرب  عـن  الكشـف  وبرامـج  للانبعاثـات،  المسـتمرة  والمراقبـة  الطاقـة، 
وإصلاحـه ، إلى جانـب مبـادرات تحـسين كفـاءة العمليـات التشـغيلية. كمـا 
فـرص  وتحديـد  المحـرز  التقـدم  لتقييـم  يـة  دور بصـورة  الأداء  متابعـة  تتـم 

البـيئي. الأداء  يـز  لتعز إضافيـة 

الربع 
الثالث 

الربع 
الثالث 

الربع 
الثالث 

2021

202220242026

202320252027

الربع 
الرابع 

الربع 
الرابع 

الربع 
الرابع 

الربع 
الأول 

الربع 
الأول 

الربع 
الأول 

الربع 
الثاني 

الربع 
الثاني 

الربع 
الثاني 

الربع 
الثالث 

الربع 
الثالث 

الربع 
الثالث 

الربع 
الرابع 

الربع 
الرابع 

الربع 
الرابع 

الربع 
الأول 

الربع 
الأول 

الربع 
الأول 

الربع 
الثاني 

الربع 
الثاني 

الربع 
الثاني 

برنامج التوعية /تطوير المحاور
استطلاعات وورش عمل الاستشاري

تقييم المشاريع متوسطة وطويلة 
الأجل

تشكيل فريق اللجنة التوجيهية 
وإعداد ميثاق العمل

خارطة طريق العمل المناخي 
والطاقة

تنفيذ المشاريع متوسطة وطويلة 
الأجل

مراجعة مجلس الإدارة للاستراتيجية تطوير الاستراتيجيةترتيب المبادرات حسب الأولوية
وخارطة الطريق

خطة وخارطة طريق للمحاور مراجعة مجلس الإدارة للمحاور
دمج مبادئ الاستدامةالمتبقية

تنفيذ المشاريع طويلة الأجلتقييم المكاسب السريعةتطوير الأفكار وتنفيذ المشاريع

إعداد قائمة مختصرة بالأنشطة 
تقييم الاستدامةتقييم المحاور المتبقيةوتحديد أولوياتها

برنامج الحوكمةالخارطة الشاملة للطاقة والمناختعيين مدير

ير التقدمتنفيذ المكاسب السريعةتعيين استشاري إعداد تقار

مخطط لهقيد التنفيذمكتمل الجدول الزمني لتطوير الخطة
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تديـر كيوكيـم المخاطـر البيئيـة، بمـا في ذلـك احتماليـة تسرب المـواد الخطـرة، مـن خلال نظـام إدارة البيئـة ويتـم تحديـد المخاطـر المحتملـة المتعلقـة 
بانسـكابات المـواد والانبعاثـات مـن خلال سـجل الجوانـب والتـأثيرات البيئيـة، وتقييمهـا باسـتخدام منهجيـات تقييم مخاطر منظمة لضمـان تطبيق التدابير 

الوقائيـة وإجـراءات التخفيـف المناسـبة.

وتشـمل الضوابـط الوقائيـة أنظمـة الاحتـواء الهندسـية، وإجـراءات التخزين 
والتعامل السليم مع المواد الكيميائية، وعمليات إدارة التغيير، ومتطلبات 
يـة المصممـة للحـد  إدارة المقـاولين، إضافـةًً إلى عمليـات التفتيـش الدور

مـن احتماليـة وقـوع الحـوادث البيئية.

أطلقـت كيوكيـم في عـام 2025 النظـام الرقمي لسـجل الجوانب والتأثيرات 
البيئيـة. ويُُسـهم هـذا النظـام في تحديـث عمليـات تحديـد وتقييـم وإدارة 
المخاطـر البيئيـة عبر جميـع المرافـق، من خلال اسـتبدال العمليات اليدوية 
الأخطـاء  مـن  ويحـد  البيانـات،  دقـة  يعـزز  كمـا  مركـزي.  رقمـي  عمـل  بـسير 
تمـكين  جانـب  إلى  البيئيـة،  للمعلومـات  متسـقاًً  توثيقًًـا  ويضمـن  البشريـة، 
يز الوعي البيئي وثقافة السلامة. مشـاركة أوسـع من مختلف الإدارات وتعز

وخلال العـام الأول مـن تطبيقـه، سـجّّل النظـام الرقمـي لسـجل الجوانـب 
كثر مـن 700 نشـاط مرتبـط بالمخاطـر البيئيـة، مما يوفر  والتـأثيرات البيئيـة أ
ية لدعم التخفيف في  مسـتوى أعلى من الشـفافية وإمكانية المتابعة الفور
الوقـت المناسـب مـن الآثـار المحتملـة. كما يعزز النظـام الامتثال لمتطلبات 
ISO 14001 وRC 14001، ويدعـم التحـسين المسـتمر مـن خلال دمـج 

بيانـات المخاطـر البيئيـة ضمـن إطار موحد وشـفاف.

موقـع  بـكل  خاصـة  بإجـراءات  كيوكيـم  تحتفـظ  يـة،  الجاهز ولضمـان 
بـة وتوفـر  للاسـتعداد والاسـتجابة للطـوارئ، مدعومـة بفـرق اسـتجابة مدرّّ
مناطـق  مختلـف  في  الاحتـواء  وأنظمـة  للانسـكابات  الاسـتجابة  معـدات 
المحتملـة. البيئيـة  للحـوادث  السريعـة  الاسـتجابة  يتيـح  بمـا  العمليـات، 

وفي حال وقوع انسـكاب غير مخطط له، يتم اتخاذ إجراءات فورية لاحتواء 
المـواد المتأثـرة واسـتعادتها والتخلـص منهـا بشـكل آمـن وفقًًـا لخطة إدارة 
النفايـات، بمـا يسـهم في حمايـة التربـة والميـاه الجوفيـة والميـاه السـطحية 

والبيئـة البحرية.

كما يتم دعم عمليات الكشف عن الانسكابات والمراقبة البيئية من خلال 
يـة، وأنظمـة الرصـد، والتحاليـل المخبريـة، وآليـات  عمليـات التفتيـش الدور
يبـات  الإبلاغ الرسـمية عـن الحـوادث. ويتلقـى الموظفـون والمقاولـون تدر
إلزاميـة حـول الامتثـال البـيئي وإدارة النفايـات والاسـتجابة للانسـكابات، بما 

يعـزز قـدرات الوقاية والاسـتجابة.

الأسـباب  لتحديـد  والتحقيـق  الرسـمي  للإبلاغ  الحـوادث  جميـع  وتخضـع 
مراجعـة  يتـم  كمـا  والوقائيـة.  التصحيحيـة  الإجـراءات  وتنفيـذ  يـة  الجذر
الأداء البـيئي بشـكل دوري مـن خلال التدقيقـات، ومـؤشرات الأداء البيئيـة، 
ومراجعات الإدارة، بما يدعم التحسين المسـتمر في إدارة المخاطر البيئية.

دعمـاًً  بهـا  الخـاص  البلاسـتيك  إدارة  برنامـج  يـز  تعز كيوكيـم  واصلـت  كمـا 
ويركـز  جيبـكا.  ترعاهـا  التي  الشـامل”  المسـح  “عمليـة  العالميـة  للمبـادرة 
البلاسـتيكية  الحبيبـات والرقائـق والمسـاحيق  البرنامـج علـى منـع فقـدان 
عبر العمليـات التشـغيلية مـن خلال تحـسين ممارسـات المناولـة، وأعمـال 
إجـراءات الاحتـواء.  الموظـفين، وتطبيـق  يـز وعـي  النظافـة والترتيـب، وتعز
الحـد  في  وتسـهم  للبلاسـتيك،  المسـؤولة  الإدارة  الجهـود  هـذه  وتدعـم 
بالعمليـات المسـتدامة  التزام كيوكيـم  البيئيـة المحتملـة، وتعـزز  الآثـار  مـن 

التلـوث. مـن  والوقايـة 

المخاطر والفرص
البيئية

2022202320242025 أحداث تستحق الإبلاغ عنها

0221الأحداث البيئية )الشركة المسؤولة)

5210الأحداث البيئية )الجهات الموردة المسؤولة)

ملاحظة:
الحوادث التي تكون كيوكيم مسؤولة عنها: 

هي الحوادث الناتجة عن اضطرابات تشغيلية داخلية، مثل أعطال المعدات أو الأنظمة، والتي قد تؤدي إلى أحداث مثل عمليات الحرق، أو الانبعاثات، أو 
التصريفات، أو الانسكابات. وتقع هذه الحوادث ضمن نطاق سيطرة الشركة، وتخضع للتحقيق والإبلاغ واتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة.

الحوادث الناتجة عن الجهات الموردة: 
هي الحوادث التي تنتج عن عوامل خارجية، مثل انقطاع إمدادات غاز التغذية، أو الكهرباء، أو المرافق نتيجة أعطال في الأنظمة التابعة للجهات الموردة. ورغم أن 

هذه الحوادث قد تؤدي إلى آثار بيئية مماثلة، فإنها تقع خارج نطاق السيطرة التشغيلية المباشرة للشركة، إلا أنها تخضع أيضًًا للإبلاغ والمتابعة.
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المسؤولية 
التشغيلية

الإشراف على المنتجات

إدارة المياه

إدارة النفايات

حقوق الإنسان 

التنوع البيلوجي 

الصحة والسلامة المهنية

 تحويل 

1,460 طنًاً  
 من النفايات بعيدًًا عن المكبات في كيوكيم وكيوكيم 2

من خلال مبادرات إعادة التدوير واسترداد الموارد

 تنفيذ 

7 ملايين   
ساعة عمل دون أي إصابة عمل مسجلة خلال 

عمليات الصيانة الشاملة لعام 2025

  %100
من المنتجات مدعومة بنشرات بيانات السلامة 

ومعلومات الإشراف على المنتجات لضمان التداول 
والاستخدام الآمن

ير ية التي تناولها التقر الأمور الجوهر

أهداف التنمية المستدامة التي 
ير يتناولها التقر
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تُُدمـج كيوكيـم الإشراف علـى المنتجـات ضمـن إطـار المسـؤولية التشـغيلية، بمـا يضمـن تصنيـع منتجاتهـا والتعامـل معهـا ونقلهـا واسـتخدامها بشـكل آمـن 
علـى امتـداد دورة حياتهـا. وبصفتهـا منتجًًـا لراتنجـات البـولي إيثيـلين، والأوليفينـات ألفـا الخطيـة )NAO(، الكبريـت، و 1-هيكـسين، تخـدم الشركـة عملاءهـا 

في الأسـواق العالميـة مـع الحفـاظ علـى التزام قـوي بـالإدارة المسـؤولة للمنتجـات.

المسـؤولة الرعايـة  نظـام  شـهادات  علـى  كيوكيـم   وتحافـظ 
عبر   ISO 9001:2015 الجـودة  إدارة  ومعيـار   RC 14001:2023
مرافقهـا التشـغيلية، ممـا يعـزز تطبيـق نهـج منظـم ومتسـق للإشراف علـى 
المنتجـات. وتدعـم هـذه الشـهادات التزام الشركـة بالجـودة وحمايـة البيئـة 

القيمـة. امتـداد سلسـلة  الكيميائيـة علـى  للمـواد  الآمنـة  والإدارة 

كمـا تدعـم الشركـة بشـكل فعال وتتماشى مع المبـادرات الصناعية العالمية 
والإقليميـة، بمـا في ذلـك برنامـج الرعايـة المسـؤولة، ونظـام تقييـم السلامـة 
 ،Operation Clean Sweep والجـودة والاسـتدامة الخليجـي، ومبـادرة
هـذا  ويسـهم  والكيماويـات  للبتروكيماويـات  الخليجـي  الاتحـاد  وبرامـج 
يـز المسـاءلة علـى امتـداد دورة حيـاة المنتجـات البلاسـتيكية،  الالتزام في تعز
وتطبيـق أفضـل الممارسـات في السلامـة الكيميائيـة، والحد من فقد المواد 

البلاسـتيكية إلى البيئـة.

مخاطـر  إدارة  يـق  فر خلال  مـن  المنتجـات  سلامـة  علـى  الإشراف  ويتـم 
المنتجـات في كيوكيـم، والـذي يضمن تحديـد المخاطر المرتبطة بالمنتجات 
وتقييمهـا وإدارتهـا بشـكل منهجـي عبر جميـع المراحـل، بمـا في ذلـك الإنتـاج 
واصلـت  يـر،  التقر فترة  وخلال  العـملاء.  واسـتخدام  والنقـل  يـن  والتخز
كيوكيـم تحـسين وثائـق الإشراف علـى المنتجات وإدارة المواد البلاسـتيكية، 
بمـا يعـزز وضـوح الأدوار وآليـات الإبلاغ وقنـوات التوعيـة، مـع الحفـاظ علـى 

التدقيـق والامتثـال. متطلبـات 

يـز الشـفافية مـع العـملاء،  ولدعـم التعامـل المسـؤول مـع المنتجـات وتعز
يتـم إتاحـة أوراق بيانـات السلامـة وملخصـات الإشراف علـى المنتجـات عبر 
الموقـع الإلـكتروني للشركـة، بمـا يضمن الاسـتخدام والنقـل والتعامل الآمن 

مـع المنتجـات في مختلـف الأسـواق.

كمـا تدعـم ممارسـات جـودة المنتجـات والإشراف عليهـا مـن خلال نظـام 
إنتـاج  يغطـي  والـذي   ،ISO 9001:2015 وفـق  المعتمـد  الجـودة  إدارة 
وتخزيـن ونقـل حبيبـات البـولي إيثيـلين عـالي الكثافـة )HDPE( ومتوسـط 
 NAO +C4، والكبريـت، ومنتجـات  1-هيكـسين، و  الكثافـة )MDPE(، و 
بمـا في ذلـك +C30، بمـا يضمـن تحقيـق جـودة متسـقة وإدارة مسـؤولة 

علـى امتـداد دورة حيـاة المنتجـات.

الإشراف على المنتجات
نظـرًًا لاعتمـاد دولـة قطـر علـى الميـاه المـحلاة، يظـل الاسـتخدام الفعّّـال للميـاه أولويـة تشـغيلية رئيسـية. وتديـر كيوكيـم اسـتهلاك الميـاه والمحافظـة عليهـا 
وإعـادة تدويرهـا وتصريفهـا مـن خلال نظـام إدارة البيئـة، حيـث يتـم تحديـد وتقييـم الجوانـب والتـأثيرات المرتبطـة بالميـاه بشـكل منهجـي مـن خلال سـجل 
الجوانـب والتـأثيرات البيئيـة. كمـا تُُسـتخدم الضوابـط التشـغيلية ومـؤشرات الأداء لرصـد اسـتخدام الميـاه العذبـة، وتحديـد فـرص تحـسين الكفـاءة، ودعـم 

التحسين المسـتمر.

وتواصـل كيوكيـم تنفيـذ العديـد مـن المبـادرات للحـد مـن تصريـف الميـاه 
يـز الإدارة الشـاملة للميـاه. ويتـم إدمـاج مبادرات  العادمـة عبر عملياتهـا وتعز
النفايـات  وتقليـل  التلـوث  منـع  خطـة  ضمـن  الميـاه  اسـتهلاك  ترشـيد 
البـيئي  والإبلاغ  المراقبـة  خطـط  تحـدد  حين  في  المـوارد،  علـى  والحفـاظ 
الخاصـة بـكل موقـع متطلبـات الرصـد والتحكـم والامتثـال لتصريـف الميـاه 

العادمـة. والميـاه  المعالجـة 

عينـات  أخـذ  خلال  مـن  دوري  بشـكل  الميـاه  جـودة  رصـد  ويتـم 
معيـار  وفـق  معتمـدة  مخـتبرات  في  تُُجـرى  مخبريـة  وتحاليـل   ميدانيـة 
ISO/IEC 17025 وبالتعـاون مـع شركاء متخصـصين في معالجـة الميـاه. 
يـح  العادمـة بمـا يتوافـق مـع شروط التصار الميـاه  تتـم إدارة تصريـف  كمـا 
البيئيـة والمتطلبـات التنظيميـة، بمـا يضمـن الحد من التـأثيرات على المياه 
رصـد مسـتمر  إجـراء  ويتـم  يـة.  البحر والبيئـة  السـطحية  والميـاه  الجوفيـة 
ودوري لاسـتخدام الميـاه وجـودة الميـاه العادمـة وفقًًـا لهـذه المتطلبـات، 
مـع تتبـع بيانـات الأداء مـن خلال نظـام المراقبـة والإبلاغ البـيئي  ومراجعتها 

عبر مـؤشرات الأداء والتدقيقـات ومراجعـات الإدارة.

واصلـت   ،2025 عـام  خلال  الميـاه  علـى  الإشراف  جهـود  مـن  وكجـزء 
يـز إعـادة  كيوكيـم تنفيـذ إجـراءات عمليـة لخفـض الطلـب علـى الميـاه وتعز
اسـتخدامها. حيـث يتـم حاليًًـا إعـادة اسـتخدام الميـاه المعالجـة في تبريـد 
الخدمـة  ميـاه  اسـتخدام  مـن  بـدالًا  النفايـات  محرقـة  في  المداخـن  غـازات 
العذبـة، مـع العمـل علـى تركيـب خـط أنابيـب دائـم لدعـم هـذا الاسـتخدام.

وبالتـوازي مـع ذلـك، تعمـل الشركـة علـى تنفيذ مشروع لربـط خطوط البخار 
منخفـض الضغـط الفائضـة بين منطقـة المرافـق ووحـدات البـولي إيثيـلين، 
مما سيسـهم في تقليل تنفيس البخار، واسـتعادة الطاقة، وخفض الطلب 
على مياه الغلايات. وخلال أعمال الصيانة الشـاملة لكيوكيم 2 و آرلوك في 
عـام 2025، تـم أيضًًـا اسـتبدال مصائـد البخار المتسربة لتحسين استرجاع 
المكثفـات وتقليـل فاقـد الميـاه، وذلك ضمن برنامج مراقبة مصائد البخار.

إدارة المياه

2023 20222025 2024

كثافة إعادة تدوير المياه )متر مكعب/طن من الإنتاج(

يـز جهودهـا في إدارة الميـاه مـن خلال تنفيـذ نظـام  تواصـل كيوكيـم تعز
التصريـف شـبه الصفـري للسـوائل في شركـة راس لفـان للأوليفينـات. 
الميـاه  تصريـف  مـن  الحـد  إلى  الاستراتيجيـة  المبـادرة  هـذه  وتهـدف 
العادمـة  الميـاه  اسـتخدام  وإعـادة  اسـتعادة  خلال  مـن  العادمـة 
المعالجـة ضمـن العمليـات التشـغيلية، بما يدعـم تقليل الاعتماد على 

العذبـة. الميـاه  مـوارد 

وبعد اسـتكمال أعمال الإنشـاء في السـنوات السـابقة، تقدمت منشـأة 
مراحـل  إلى  يـر  التقر فترة  خلال  للسـوائل  الصفـري  شـبه  التصريـف 
التشـغيل التجريبي والاختبارات. ويعتمد النظام على تقنيات معالجة 
متقدمـة تُُمكّـّن مـن اسـتعادة الميـاه وإعـادة اسـتخدامها، ممـا يسـهم 

في تحـسين الكفـاءة التشـغيلية والأداء البـيئي.

التشـغيل  أعمـال  مـن  النهائيـة  المراحـل  في  حاليًًـا  الـمشروع  يجـري 
النظـام  موثوقيـة  مـن  كـد  للتأ الاختبـارات  اسـتمرار  مـع  التجـريبي، 
اسـتكمال  علـى  العمـل  آرلـوك   وتواصـل  التشـغيلية.  يتـه  وجاهز
علـى  التنظيميـة،  الموافقـات  علـى  للحصـول  اللازمـة  المتطلبـات 
أن يبـدأ التشـغيل الكامـل للـمشروع بعـد الانتهـاء بنجـاح مـن أعمـال 
المطلوبـة. الاعتمـاد  إجـراءات  جميـع  واسـتيفاء  التجـريبي  التشـغيل 
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يـادة معـدلات إعـادة التدويـر، والحـد مـن التخلص  تطبـق كيوكيـم نهجًًـا منظمًًـا لإدارة النفايـات يركـز علـى تقليـل توليـد النفايـات، وتحـسين عمليـات الفـرز، وز
مـن النفايـات في المكبـات. ويتـم تنظيـم أنشـطة إدارة النفايـات مـن خلال نظـام إدارة البيئـة، وبدعـم مـن خطـة إدارة النفايـات، ومبـادرات منـع التلـوث، 

وبرامـج إدارة المـواد البلاسـتيكية، وبرامـج التوعيـة بـإدارة النفايـات القائمـة علـى الحاسـوب.

عنـاصر  للنظافـة  الجيـدة  والممارسـات  النفايـات  فـرز  ممارسـات  وتُُعـد 
أساسـية في التنفيـذ، ويتـم تعزيزهـا مـن خلال مبـادرات توعيـة الموظـفين 
وبرامـج التقديـر. وفي عـام 2025، عـززت كيوكيـم ممارسـات إدارة النفايـات 
المشـعة  المـواد  نفايـات  لنقـل  معتمـد  ناقـل  مـع  عقـد  إبـرام  خلال  مـن 
تدويـر  إعـادة  ترتيبـات  بتجديـد  الشركـة  قامـت  كمـا   )NORM( الطبيعيـة 
يـات الرصـاص الحمضيـة وتحويلهـا مـن عقـد خدمـات إلى عقـد بيـع،  بطار

الدائـري. الاقتصـاد  مبـادئ  يـز  وتعز المـوارد  استرداد  تحـسين  يدعـم  بمـا 

وتواصـل كيوكيـم تنفيـذ مبـادرات تقليـل النفايـات عبر عملياتهـا، بمـا في ذلك 
يـوت التشـحيم،  إعـادة اسـتخدام براميـل النفايـات الخطـرة، وإعـادة تدويـر ز
يـات، وتحويـل بعـض تيـارات النفايـات بعيـدًًا عـن المكبـات.  واسترداد البطار
خدمـات  مـزودي  مـع  عقـود  خلال  مـن  الممارسـات  هـذه  دعـم  ويتـم 
تدويرهـا  وإعـادة  وفرزهـا  النفايـات  تتبـع  ضوابـط  يـز  وتعز متخصـصين، 
يـز الإشراف علـى أنشـطة إدارة النفايـات  والتخلـص منهـا، بمـا في ذلـك تعز
والمتطلبـات  التنظيميـة  للمتطلبـات  الامتثـال  لضمـان  المقـاولين  لـدى 

الداخليـة.

إدارة النفايات

2023 20222025 2024

كثافة توليد النفايات )طن/1000 طن من الإنتاج(

تُُعـد إدارة التخلـص الآمـن مـن المـواد الكيميائيـة والمحفـزات والمـواد 
المضافـة )CCA( المسـتهلكة أو منتهيـة الصلاحيـة أولويـة تشـغيلية 
في  سـيما  لا  آرلـوك،  وشركـة   2 وكيوكيـم  كيوكيـم  لـدى  مهمـة  وبيئيـة 
قطـر.  دولـة  داخـل  التدويـر  لإعـادة  التحتيـة  البنيـة  محدوديـة  ظـل 
ولمواجهـة هـذا التحـدي، قامـت كيوكيم بتطبيـق برنامج منظم لإعادة 
تدويـر  المـواد الكيميائيـة والمحفـزات والمـواد المضافـة، يقـوم علـى 
تصنيـف تيـارات النفايـات وتقييـم إمكانيـة إعـادة تدويرهـا بالتعـاون مع 

المتخصـصين. الخدمـات  ومـزودي  الأصلـيين  المصنـعين 

التدويـر  لإعـادة  القابلـة  المـواد  تحديـد  يتـم  النهـج،  هـذا  ومـن خلال 
بهـدف  النفايـات  لإدارة  معتمديـن  شركاء  مـع  بشـأنها  والتنسـيق 
كيوكيـم  وتواصـل  مسـؤولة.  بطريقـة  منهـا  التخلـص  أو  اسـتعادتها 
التعـاون مـع شركـة الإدارة المسـتدامة للنفايـات لدعـم التعامـل الآمـن 

تدويرهـا. وإعـادة  المـواد  هـذه  مـع 

 1,460 النفايـات في تحويـل  تقليـل  برنامـج  2025، أسـهم  وفي عـام 
طنًًـا مـن النفايـات في كيوكيـم وكيوكيـم 2، و 1,004 أطنـان في آرلـوك، 
بعيـدًًا عـن المكبـات. وقـد أسـفر ذلـك عـن تحقيـق مكاسـب ماليـة إلى 

جانـب الحـد مـن الأثـر البـيئي المرتبـط بالتخلـص مـن النفايـات.

وتواصـل كيوكيـم استكشـاف فـرص توسـيع نطـاق البرنامـج مـن خلال 
يز التعاون مع مصنّّعي  تحديـد مـواد إضافيـة قابلـة لإعادة التدوير وتعز
ذات  المـواد  استرداد  دعـم  إلى  الجهـود  هـذه  وتهـدف  المحفـزات. 
القيمـة، مثـل المعـادن الثمينـة، بمـا يسـهم في تقليـل كميـات النفايات، 
وخفـض تكاليـف التخلـص منهـا، ودعـم أهـداف الشركـة الأوسـع في 

مجـال الاسـتدامة والاقتصـاد الدائـري.

انخفاض بنسبة

  %25%25
في كمية النفايات المتولدة مقارنة بعام 2023

تمت إعادة تدوير 

  %8%8
من النفايات في عام 2025

يـة  تمتـد سياسـة كيوكيـم البيئيـة ونظـام إدارة البيئـة لتشـمل حمايـة التنـوع البيولوجـي والإدارة البيئيـة الأوسـع، بمـا في ذلـك حمايـة الأراضي والبيئـة البحر
والتربـة والنظـم البيئيـة المحيطـة، وذلـك بمـا يتمـاشى مـع المتطلبـات البيئيـة الوطنيـة.

وتـشير المسـوحات البيولوجيـة الأساسـية التي أُجُريـت عبر مرافـق الشركـة 
إلى أن مناطـق المشـاريع ذات طابـع صناعـي وقـد تعرضـت لاضطرابـات 
البيئيـة وعـدم وجـود موائـل حرجـة  سـابقة، مـع انخفـاض في الحساسـية 

محـددة ضمـن حـدود المرافـق.

العمليـات،  مناطـق  في  البيئيـة  الحساسـية  محدوديـة  مـن  الرغـم  وعلـى 
تحافـظ كيوكيـم علـى نهـج منظـم لإدارة التـأثيرات المحتملـة علـى التنـوع 
البيولوجـي. ويتـم دمـج الاعتبـارات البيئيـة ضمـن تخطيـط المشـاريع مـن 
يـح الرسـمية. وتُُسـهم  خلال عمليـات تقييـم الأثـر البـيئي وإجـراءات التصار
هـذه العمليـات في ضمـان تحديـد وتقييـم وإدارة المخاطـر والفـرص البيئيـة 
عبر كامـل دورة حيـاة أنشـطة الشركـة ومشـاريعها والتعـديلات التشـغيلية.

التنوع البيولوجي
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استكمال 

  %100%100
من جميع التحقيقات في الحوادث

 تعمــل الشركــة وفــق نظــام إدارة الصحــة والسلامــة المهنيــة المعتمــد ISO 45001:2018 ونظــام الرعايــة المســؤولة للبيئــة والصحــة والسلامــة والأمــن 
RC 14001:2023، وكلاهما مدمجان ضمن نظام التميز التشغيلي الأوسع. وبالإضافة إلى ذلك، اعتمدت كيوكيم طوعًًا متطلبات إدارة سلامة العمليات 
 التابعة لإدارة السلامة والصحة المهنية )OSHA) (29 CFR 1910.119( عبر مرافقها التصنيعية، والتي تخضع للتدقيق من قبل الشركة الأم كل ثلاث سنوات.

إدارة السلامة ومشاركة العاملين

يتـم دعـم أداء الصحـة والسلامـة مـن خلال أنظمة منظمة وقنوات تواصل 
ير إدارة سلامة العمليات الأسبوعية، والتحديثات  متعددة، بما في ذلك تقار
يـة الصـادرة عـن إدارة السلامـة، وإطـار  الشـهرية للسلامـة، والـنشرات الدور

»رحلـة إلى صفـر« للوقايـة من الحـوادث في الشركة.

 ،)Q-Safe( كيو-سـيف  برنامـج  مـن خلال  العامـلين  يـز مشـاركة  تعز ويتـم 
الـذي يشـجع الموظـفين والمقـاولين علـى تحديـد المخاطـر، والإبلاغ عـن 
يـز ممارسـات العمـل الآمنـة مـن  الظـروف غير الآمنـة، والمسـاهمة في تعز

الراجعـة. والتغذيـة  والتوجيـه  الملاحظـة  خلال 

وبرامـج  يـة،  الدور السلامـة  اجتماعـات  خلال  مـن  ذلـك  دعـم  يتـم  كمـا 
يـب، ومبـادرات التفاعـل مثـل اليـوم العالمي للسلامـة )يوم السلامة(،  التدر

التقديـر. وبرامـج 

في  الشـاملة  الصيانـة  اسـتكمال  في  كيوكيـم  نجحـت   ،2025 عـام   في 
كيوكيم 2 وآرلوك، مع تسجيل اكثر من 7 ملايين ساعة عمل دون تسجيل 
أي إصابـات أو أمـراض مهنيـة قابلـة للتسـجيل. كمـا سـجلت الشركـة صفـر 
حـوادث مـن المسـتوى الأول أو المسـتوى الثـاني لسلامـة العمليـات خلال 

العـام، بمـا في ذلـك فترة الصيانـة الشـاملة.

وخلال العـام، اعتمـدت كيوكيـم وطبقـت مبـادئ سلامـة العمليـات الصادرة 
يـز ثقافـة  عـن الجمعيـة الدوليـة لمنتجـي النفـط والغـاز، ممـا أسـهم في تعز

سلامـة العمليـات علـى مسـتوى الشركـة.

كمـا اسـتمر التركيز علـى الاسـتفادة مـن الـدروس المسـتفادة مـن الحـوادث 
السـابقة، حيـث تـم تعميـم أحـداث المسـتوى الأول والثـاني السـابقة علـى 
يـات  مسـتوى الشركـة ضمـن مبـادرة <<لـن يتكـرر مـرة أخـرى – إبقـاء الذكر

حيّّـة>>.

تحديد المخاطر وتقييمها

تسـتخدم كيوكيـم مجموعـة مـن الأدوات لتحديـد وتقييـم مخاطـر الصحـة 
والسلامـة المهنيـة، بمـا في ذلـك تحليل مخاطر العمليات، وتقييم المخاطر 
الكمية، ورسم خرائط الغازات السامة، وتقييمات الكسر الهش، والتحقيق 

في الحـوادث، والمراقبـة المسـتمرة لإدارة سلامـة العمليات.

وتحـسين  الإجـراءات،  يـز  لتعز التقييمـات  هـذه  نتائـج  اسـتخدام  ويتـم 
الاسـتفادة  يتـم  كمـا  التشـغيلية.  الضوابـط  وتطويـر  يـب،  التدر برامـج 
سلامـة  مركـز  مثـل  جهـات  مـن  المسـتمدة  الخارجيـة  الـخبرات  مـن 
بالإضافـة  العمليـات،  لسلامـة  الأوروبي  والمركـز  الكيميائيـة،  العمليـات 
ضمـن  ودمجهـا  الأم،  الشركـة  مـن  المسـتفادة  الـدروس  إلى 
التحـسين. وإجـراءات  بالسلامـة  المتعلقـة  الداخليـة   الاتصـالات 

صحة العاملين ورفاههم

إلى جانـب الوقايـة مـن الإصابـات، تدعـم كيوكيـم أيضًًـا رفـاه العامـلين مـن 
خلال مجموعـة مـن المبـادرات الصحيـة، بمـا في ذلـك حملات التبرع بالدم، 
خلال  الراحـة  فترات  وتنظيـم  الحـراري،  الإجهـاد  مـن  الوقايـة  وإجـراءات 
الظـروف الجويـة القاسـية، وبرنامـج الأداء الـبشري، الـذي يتنـاول الجوانـب 

السـلوكية والقياديـة المتعلقـة بالسلامـة.

الصحيـة  الرعايـة  خدمـات  إلى  الوصـول  بإمكانيـة  الموظفـون  يتمتـع  كمـا 
الأوليـة، والإسـعافات الأوليـة، والتغطيـة التأمينيـة الصحيـة، والفحوصـات 
المعرضـة  للوظائـف  الطبيـة  المراقبـة  وبرامـج  التوظيـف،  قبـل  الطبيـة 

للمخاطـر.

الصحة والسلامة المهنية

تغطية 

  %100%100
 من الموظفين ضمن نظام إدارة الصحة

والسلامة

تم استكمال أعمال الصيانة تم استكمال أعمال الصيانة 
الشاملة دون إصابات قابلة الشاملة دون إصابات قابلة 

للتسجيلللتسجيل

وتدمـج  عملياتهـا.  جميـع  عبر  والسلامـة  والشـمولية  الاحترام  علـى  قائمـة  عمـل  بيئـة  وتـوفير  الإنسـان  حقـوق  بـاحترام  كيوكيـم  تـلتزم 
مثـل  الدوليـة  بالأطـر  استرشـادًًا  الأمنيـة،  وممارسـاتها  التشـغيلية  وإجراءاتهـا  سياسـاتها  ضمـن  الإنسـان  حقـوق  اعتبـارات  الشركـة 
الإنسـان. وحقـوق  الأمـن  بشـأن  الطوعيـة  والمبـادئ  الإنسـان  وحقـوق  يـة  التجار الأعمـال  بشـأن  المتحـدة  للأمـم  التوجيهيـة   المبـادئ 

تتـم إدارة العمليـات الأمنيـة وفـق نهـج قائـم علـى حقـوق الإنسـان، مدعـوم 
رسـميًًا  يبًًـا  تدر الأمـن  أفـراد  ويتلقـى  الأمنيـة.  السـلوك  قواعـد  بمدونـة 
يشـمل الاسـتخدام المناسـب للقـوة، والتعامـل بشـكل يـحترم الموظـفين 
والمقـاولين والجمهـور، وحمايـة الكرامـة والخصوصيـة، وإجـراءات التعامـل 
مـع الشـكاوى. كمـا تنطبـق هـذه المتطلبـات علـى مـزودي خدمـات الأمـن 
التعاقديـة،  الالتزامـات  خلال  مـن  تعزيزهـا  ويتـم  الثالثـة،  الأطـراف  مـن 
يـة. يـب التحـديثي، وعمليـات التدقيـق الدور والتحقـق مـن الكفـاءة، والتدر

وتتبع كيوكيم نهج عدم التسامح مطلقًًا مع التمييز أو التحرش أو السلوك 
الـمسيء في مـكان العمـل. ويتـم التعامـل مـع الحـالات المبلـغ عنهـا وفقًًـا 
لسياسـة الإجـراءات التأديبيـة في الشركـة، ومراجعتهـا مـن قبـل إدارة رأس 
المـال الـبشري، وعنـد الاقتضـاء مـن قبـل لجنـة التحقيـق أو لجنـة علاقـات 
الموظـفين. ويتـم تطبيـق الإجـراءات التصحيحيـة بنـاءًً علـى خطـورة الحالة، 
وقـد تتراوح مـن إنـذارات رسـمية إلى إنهـاء الخدمـة. كمـا يتـم توثيـق جميـع 

الحـالات وإبلاغهـا، وتخضـع لآليـة اسـتئناف قبـل الإغلاق.

كمـا تعـزز الشركـة ممارسـات التوظيـف العادلـة مـن خلال عمليـات منظمـة 
للأجـور والموافقـات، لضمـان حصـول الموظـفين وعمـال المقـاولين علـى 
تعويضـات مناسـبة ومتوافقـة مـع الأطـر المعتمـدة وظـروف سـوق العمـل 
المحلـي. وعنـد تحديـد أي فروقـات، يتـم اتبـاع إجـراءات مراجعـة رسـمية 

وتصحيحهـا. لمعالجتهـا 

أي  كيوكيـم  تحـدد  لـم  الـقسري،  والعمـل  الأطفـال  بعمـل  يتعلـق  وفيمـا 
إلى  اسـتنادًًا  الرئيسـيين،  مورديهـا  أو  عملياتهـا  ضمـن  يـة  جوهر مخاطـر 
المسـبق. وتحظـر الشركـة بشـكل  التأهيـل  المورديـن وإجـراءات  تقييمـات 
القطـري  العمـل  لقانـون  وفقًًـا  الـقسري  والعمـل  الأطفـال  عمـل  صـارم 
يـز الامتثـال مـن خلال متطلبـات مدونة سـلوك  والمعـايير الدوليـة. ويتـم تعز
التصحيحيـة،  الإجـراءات  المورديـن، وخطـط  المورديـن، وعمليـات تدقيـق 

الامتثـال. عـدم  اسـتمرار  حـال  العقـود في  إنهـاء  الضرورة  وعنـد 

حقوق الإنسان

يب  تدر

  %100%100
من أفراد الأمن على سياسات حقوق الإنسان

 تعمــل الشركــة وفــق نظــام إدارة الصحــة والسلامــة المهنيــة المعتمــد ISO 45001:2018 ونظــام الرعايــة المســؤولة للبيئــة والصحــة والسلامــة والأمــن 
ــا متطلبــات إدارة سلامــة  RC 14001:2023، وكلاهمــا مدمجــان ضمــن نظــام التــميز التشــغيلي الأوســع. وبالإضافــة إلى ذلــك، اعتمــدت كيوكيــم طوعًً
العمليــات التابعــة لإدارة السلامــة والصحــة المهنيــة )US OSHA) (29 CFR 1910.119( عبر مرافقهــا التصنيعيــة، والتي تخضــع للتدقيــق مــن قبــل 

الشركــة الأم كل ثلاث ســنوات.

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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التنوع وتكافؤ الفرص

تنمية رأس المال البشري وممارسات العمل

إشراك الموظفين واستبقاؤهم

التقطير

ممارسات المشتريات

المجتمعات المحلية الأداء الاقتصادي

  45
جنسية ممثلة ضمن القوى العاملة

 18,184
ساعة تدريب إجمالية تم تنفيذها خلال عام 2025

 تنفيذ 

4 برامج   
منظمة لتطوير المواهب

  %55
يد منهم محليًًا من الموردين تم التور

التنمية الاجتماعية 
والاقتصادية

ير ية التي تناولها التقر الأمور الجوهر

أهداف التنمية المستدامة التي 
ير يتناولها التقر
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الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة تقرير الاستدامةالحوكمة في كيوكيم
2025 التنمية الاجتماعية والاقتصاديةنبذة عن كيوكيم



يرتكـز إسـهام كيوكيـم الاقتصـادي علـى أدائهـا التشـغيلي، وموثوقيـة الإنتـاج، واسـتمرار الاسـتثمار في المشـاريع التي تدعـم مرونـة الأعمـال علـى المـدى 
الطويـل. وتمكّـّن العمليـات القويـة الشركـة مـن خلـق قيمـة للمسـاهمين، والحفـاظ علـى فـرص العمل، ودعم المورديـن المحليين، والمسـاهمة في التنمية 

الاقتصاديـة لدولـة قطـر.

الإنتاج والمبيعات

واصلـت كيوكيـم الحفـاظ علـى عمليـات مسـتقرة عبر مرافقهـا التصنيعيـة 
في  للعـملاء  المنتجـات  يـد  تور ية  اسـتمرار دعـم  ممـا   ،2025 عـام  خلال 
الأسـواق العالميـة. وركـزت الشركـة علـى الحفـاظ علـى موثوقيـة العمليـات 
التشـغيلية مـع ضمـان توافـق أنشـطة الإنتـاج مـع معـايير السلامـة والبيئـة 

والجـودة.

في  الرئيسـية  الأسـواق  في  موقعهـا  علـى  كيوكيـم  حافظـت  العـام،  وخلال 
منضبـط  وأداء  قـوي  تشـغيلي  بتنسـيق  مدعومـة  وأوروبـا،  وأفريقيـا  آسـيا 
للمصانـع. وتـم توجيـه الجهـود نحـو الحفـاظ علـى كفـاءة اسـتغلال الطاقـة 

موثـوق. بشـكل  للعـملاء  المنتجـات  تسـليم  الإنتاجيـة وضمـان 

كمـا واصلـت الفـرق التشـغيلية مراقبـة أداء المعـدات وظـروف التشـغيل 
ية أداء المصانـع والتخفيـف مـن أي اضطرابـات محتملـة.  لدعـم اسـتمرار
وأسـهمت هـذه الجهـود في الحفـاظ علـى اسـتقرار العمليـات ودعـم الأداء 

العـام للشركـة خلال العـام.

الأداء الاقتصادي

تدرك كيوكيم أن موظفيها يمثلون عنصًرًا أساسـيًًا لنجاحها على المدى الطويل. ويسـتند نهج الشركة في التوظيف والتطوير إلى مقترح القيمة للموظفين، 
والـذي يقوم علـى أربعة ركائز:

تنمية رأس المال البشري وممارسات 
العمل

والنموالاستبقاء

04

العاملة المشاركةالقوى

03

المواهبجذب

02

لورش العملالاستراتيجيالتخطيط

ربط رؤيتنا بأهداف توسيع أعمالنا01

 تأهيل المواطنين القطريين الذين تتوافق معهم عروضنا 
وثقافة شركتنا

بناء فرق تتمتع بالتمكين من خلال ثقافة الثقة والتعاون

تنمية المواهب لتقديم أفضل ما لديها

عدم عدم 
 تلقي أي شكاوى من العملاء خلال عام 2025

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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العاملـة مـن خلال  القـدرات طويلـة الأجـل لقواهـا  يـز  تعز تواصـل كيوكيـم 
ترسـيخ أطـر الكفـاءات الأساسـية والقياديـة والفنيـة بشـكل منهجـي علـى 

الشركـة. مسـتوى 

وفي عـام 2025، تـم التركيز علـى وضـع هيكليـة واضحـة ومعـايير متسـقة 
بمـا  الشركـة،  عبر  الوظائـف  لجميـع  الإتقـان  ومسـتويات  الفنيـة  للكفـاءات 

العاملـة. القـوى  القـدرات وتخطيـط  لتطويـر  كثر تنظيمـاًً  يتيـح نهجًًـا أ

وخلال العـام، دعـم هـذا الإطـار مبـادرات تطويـر المواهـب علـى مسـتوى 
الوظيفـي،  التطـور  ومسـارات  التعلـم،  برامـج  توجيـه  خلال  مـن  الشركـة، 
بنـاء  علـى  الموظـفين  يسـاعد  بمـا  الوظيفـي،  التعاقـب  تخطيـط  وأنشـطة 
الكفاءات اللازمة لأداء أدوارهم الحالية بفعالية، إلى جانب تطوير »مهارات 
يـر »مسـتقبل الوظائـف 2025« الصـادر  المسـتقبل« بمـا يتمـاشى مـع تقر

عـن المنتـدى الاقتصـادي العالمـي. 

واحتياجـات  الشـامل  القـدرات  تطويـر  بين  المواءمـة  يـز  تعز خلال  ومـن 
الأعمـال، يدعـم هـذا الإطـار الهـدف الأوسـع لكيوكيـم المتمثـل في الحفـاظ 
التشـغيلي  التـميز  اسـتدامة  علـى  قـادرة  المهـارة  عاليـة  عاملـة  قـوى  علـى 

الطويـل.  المـدى  علـى  النمـو  ودعـم 

السياسات والإجراءات

• 	 SAP SuccessFactors

• 	 LinkedIn Learning

• أداة الفحص في منصة توطين 	

• تقييمات Mercer Mettl للفرز قبل 	
المقابلة

الأنظمة والمنصات

• التعلم والتطوير	

• التقطير	

العمليات

• استقطاب الموظفين 	

• التقييم والتقدير 	

• إدارة الأداء 	

• تحليل احتياجات التعلم 	

• تطوير الكفاءات	

• إدارة المسار الوظيفي والتقدم الوظيفي 	

• تخطيط التعاقب الوظيفي	

البرامج

• تطوير الخريجين 	

• الخبرة )نقل المعرفة( 	

• تبادل المعرفة 	

• الإحالة الدولية 	

• التدريب الفني 	

• برامج الاعتماد الفني/المهني 	

• رفع مستوى المهارات/إعادة اكتساب 	
المهارات/سد الفجوات

دمج وتنفيذ الكفاءات الفنية
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تطوير المواهب
تواصـل الشركـة الاسـتثمار في تطويـر المواهـب مـن خلال برامـج منظمـة، 
إعـداد  تهـدف إلى  الكفـاءات، ومبـادرات تطويـر وطنيـة  وتطويـر قائـم علـى 

القيـادة.  وفـرص  المسـتقبلية  للأدوار  الموظـفين 

تطويـر  مجـال  في  رئيسـيًًا  إنجـازًًا  كيوكيـم  حققـت   ،2025 عـام  في 
القيادات من خلال استكمال أول دفعة من برنامج Exceed بنجاح. 
المسـتوى  متوسـطة  القيـادات  لإعـداد  البرنامـج  تصميـم  تـم  وقـد 
يـة مكثفـة وشـاملة  لتـولي أدوار قياديـة عليـا، حيـث يوفـر تجربـة تطوير
والنفسـية. والبدنيـة  يـة  الفكر المسـتويات  علـى  المشـاركين  تتحـدى 

 Hult Ashridge Executive وقـد تـم تطويـر البرنامـج بالتعـاون مـع
 Center for Creative( الإبداعيـة  القيـادة  ومركـز   Education
والتوجيـه  درجـة،   360 تقييمـات  بين  ويجمـع   ،)Leadership
ويُُعـد  وحـدات.  علـى  القائـم  والتعلـم  الجماعـي،  والإرشـاد  الفـردي، 
حيـث  البرنامـج،  في  الرئيسـية  العنـاصر  أحـد  الأعمـال  مشـاريع  تنفيـذ 
الشركـة،  داخـل  حقيقيـة  تحديـات  معالجـة  علـى  المشـاركون  يعمـل 
والابتـكار. والتعـاون،  الاستراتيجـي،  التفـكير  في  قدراتهـم  يعكـس  بمـا 

في  بالاسـتثمار  كيوكيـم  التزام   Exceed برنامـج  ويعكـس 
المسـتقبليين  القـادة  مـن  قويـة  قاعـدة  وبنـاء  البشريـة  كوادرهـا 
ومتـغيرة. ديناميكيـة  أعمـال  بيئـة  مـع  التعامـل  علـى  يـن  القادر

يدعـم برنامـج SHiFT في كيوكيـم الخريـجين مـن خلال مسـارات 
تطويـر متسـارعة أثنـاء انتقالهـم إلى أدوار المسـاهمين الفـرديين 
وتنميـة  الثقـة،  يـز  لتعز البرنامـج  تصميـم  تـم  وقـد  المتقدمـة. 
القـدرات، وترسـيخ عقليـة النمـو لـدى المشـاركين مـع وصولهـم 

إلى مراحـل مهنيـة مبكـرة مهمـة.

بين  والتعلـم  الفـردي،  التوجيـه  بين   SHiFT برنامـج  ويجمـع 
يتمـاشى  بمـا  التأمـل،  القائمـة علـى  الأقـران، والإرشـاد، والمهـام 
هـذا  ويسـهم  الشركـة.  في  والقياديـة  الأساسـية  الكفـاءات  مـع 
يز روح المساءلة، وتنمية مهارات التواصل،  النهج المنظم في تعز

الإدارات. بين  التعـاون  يـز  وتعز

وتسريـع  الوظيفـي،  الانتقـال  تسـهيل  في  البرنامـج  أسـهم  وقـد 
الموظـفين.  مشـاركة  مسـتوى  يـادة  وز الأدوار،  في  الاندمـاج 
تطويـر  يـز  تعز مـن خلال  كيوكيـم  في  التقـطير  أهـداف  يدعـم  كمـا 
الكفـاءات الوطنيـة والمسـاهمة في اسـتدامة القـوى العاملـة على 

الطويـل. المـدى 

برنامج Exceed لتطوير القيادات

SHiFT تخضـع جميـع برامـج تطويـر الكفـاءات الأساسـية والقياديـة التي تمتـد لمـدة برنامج
يتـم إجراؤهـا بعـد  التنفيـذ، حيـث  كثر لاسـتبيانات متابعـة بعـد  يـومين أو أ
30 يومًًـا مـن إتمـام البرنامـج مـع المشـاركين، وبعـد 90 يومًًـا مـع مديريهـم 

المباشريـن.

تواصـل  المقدمـة  التعلـم  حلـول  أن  إلى  الاسـتبيانات  هـذه  نتائـج  وتـشير 
مضافـة. قيمـة  وتـوفير  إيجـابي  أثـر  تحقيـق 

تـم إطلاق برنامـج Career Compass في عـام 2025، وهـو مبـادرة 
المراحـل  في  الموظـفين  دعـم  إلى  تهـدف  العمـل  ورش  علـى  تعتمـد 
المهنيـة المبكـرة والمتوسـطة في تحديـد أهدافهـم المهنيـة وتحقيقها. 
ويوفر البرنامج إطارًًا منظمًًا يسـاعد المشـاركين على تحديد تطلعاتهم 

المهنيـة وإعـداد خطـط تطويـر واضحـة وقابلـة للتنفيـذ.

برسـم  المشـاركون  يقـوم  الكفـاءات،  علـى  قائـم  نهـج  خلال  ومـن 
والطويـل،  والمتوسـط  القـصير  المـدى  علـى  المهنيـة  مسـاراتهم 
بمـا يتيـح تطويـر المهـارات بشـكل مسـتهدف وتحقيـق نمـو مسـتمر. 
ومواءمـة  الفـردي  الأداء  يـز  تعز في  المنظـم  التخطيـط  هـذا  ويسـهم 

الشركـة. أولويـات  مـع  الموظـفين  تطويـر 

لكيوكيـم  الأوسـع  الهـدف   Career Compass برنامـج  ويدعـم 
المتمثـل في تنميـة قـوى عاملـة مرنـة وقـادرة وجاهـزة للمسـتقبل، بمـا 
كبـة التحديـات المتـغيرة في بيئـة الأعمـال. يـة الشركـة لموا يضمـن جاهز

Career Compass برنامج

يب والتطوير 2022202320242025التدر

10,85913,64731,41918,184إجمالي عدد )ساعات التدريب)

10.3812.2825.0612.97متوسط ساعات التدريب لكل سنة لجميع الموظفين

19.7725.0045.4712.07متوسط ساعات التدريب لكل سنة للموظفات

9.6711.3523.6113.03متوسط ساعات التدريب لكل سنة للموظفين الذكور

ية المكثفة التي  تعكس ساعات التدريب في عام 2025 دورة التدريب السنوية الاعتيادية للشركة، في حين شهد عام 2024 تنفيذ عدد من المبادرات التطوير
أسهمت في ارتفاع إجمالي ساعات التدريب.

    18,18418,184
يب تم تلقيها خلال عام 2025 ساعة تدر
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تدير الشركة عمليات التوظيف وتخطيط القوى العاملة وتطوير الموظفين من خلال سياسـات منظمة وشـفافة، بما في ذلك سياسـة التوظيف وتخطيط 
القـوى العاملـة وسياسـة الاختيـار الداخلـي. وتدعـم هـذه العمليـات تقييـم المرشـحين بشـكل عـادل، وعمليـات إدمـاج فعّّالـة، والتنقـل الوظيفـي الداخلـي، 

والنمـو المـهني طويل الأجـل للموظفين.

ويتـم دعـم اسـتبقاء الموظـفين مـن خلال تخطيـط شـامل للقـوى العاملـة، 
ومؤشرات أداء رئيسية مرتبطة بمعدلات دوران الموظفين، وآليات منظمة 
للتنقـل الداخلـي، ومسـارات تطويـر واضحـة، وأطر حوكمـة واضحة لقرارات 
مـن  الحـد  في  مجتمعـة  الممارسـات  هـذه  وتسـهم  والترقيـة.  التوظيـف 
الموظـفين،  يـز مسـتوى إشراك  المرغـوب فيـه، وتعز الكفـاءات غير  فقـدان 

ودعـم اسـتقرار القـوى العاملـة.

إشراك الموظفين واستبقاؤهم

2023

1,111

2022

1,046

2025

1,402

2024

1,254

إجمالي القوى العاملة*

2023

%2.70

2022

%2.77

2025

%3.92

2024

%2.10

معدل الدوران )%(

*يتضمن التوظيف المباشر والانتداب من شركة شيفرون فيليبس 
للكيماويات والانتداب من شركة قطر للطاقة

يادة بنسبة   ز

  %34%34
في القوى العاملة مقارنة بعام 2022

    %86%86
معدل رضا الموظفين 

موظفاًً يعملون مع كيوكيم من 
)5-3( سنوات

موظفاًً يعملون مع كيوكيم من 
)10-6( سنوات

موظفاًً يعملون مع كيوكيم من 
)15-11( سنوات

موظفاًً يعملون مع كيوكيم منذ 
كثر من 15 سنة أ

66137231493

اًقً للمستويات الوظيفية يع القوى العاملة وف 2022202320242025توز

الإدارة العليا
 تتضمن الرئيس التنفيذي والرؤساء

8 8  8 8

الإدارة المتوسطة
تتضمن المديرين ورؤساء الأقسام

95 89  90 106

كبار الموظفين 
تتضمن التوظيف المباشر والانتداب من شركة شيفرون فيليبس للكيماويات 

والانتداب من شركة قطر للطاقة
384 374  430 609

الموظفون غير التنفيذيين
تتضمن التوظيف المباشر والانتداب من شركة شيفرون فيليبس للكيماويات 

والانتداب من شركة قطر للطاقة
559 640  726 793

يرجع الارتفاع في القيم إلى إدراج القوى العاملة التابعة لمشروع رأس لفان للبتروكيماويات.
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تعـزز كيوكيـم التنـوع والشـمول وتكافـؤ الفـرص مـن خلال ممارسـات توظيـف عادلـة قائمـة علـى الجـدارة، وعمليـات ترقيـة شـفافة، وتقييمـات موحـدة، 
وتخطيـط منظـم للقـوى العاملـة. وتهـدف الشركـة إلى ضمـان معاملـة جميـع الموظـفين بشـكل عـادل بغـض النظـر عـن الجنسـية أو الخلفيـة أو العلاقـات 

الشـخصية، وضمـان حصـول الجميـع علـى فـرص متكافئـة في التوظيـف والتطويـر والترقيـة والقيـادة.

مـن خلال  المبتدئـة  الوظيفيـة  للمسـتويات  الوظائـف  أجـور  تحديـد  ويتـم 
نظـام رسـمي لتصنيـف الوظائـف، وهياكل رواتب منظمـة، وعمليات تقييم 
للوظائـف، بمـا يضمـن أن تكـون عادلـة وتنافسـية ومتوافقـة مـع أو أعلـى 
مـن الحـد الأدنى للأجـور المعمـول بـه محليًًـا. كمـا تخضـع الرواتـب الابتدائية 

لمراجعـة واعتمـاد علـى عـدة مسـتويات.

وغير  القطـريين  الموظـفين  مـن  لـكل  التقاعـد  مزايـا  كيوكيـم  توفـر  كمـا 
القطـريين، حيـث يتـم تسـجيل الموظـفين القطـريين تلقائيًًـا في نظام الهيئة 
العامـة للتقاعـد، بينمـا يحصـل الموظفـون غير القطـريين علـى مكافأة نهاية 
الخدمـة وفقًًـا لسياسـة الشركـة. كمـا يحصـل الموظفـون بـدوام كامـل في 
الدوحـة ومسـيعيد ورأس لفـان علـى حزمـة مزايـا شـاملة تشـمل البـدلات 

والمكافـآت وفـرص تطويـر مـهني منظمـة.

الطابـع  تعكـس  الثقافـات  متعـددة  عمـل  بيئـة  يـز  تعز الشركـة  وتواصـل 
العالمـي لعملياتهـا. وفي عـام 2025، مثلـت القـوى العاملـة 45 جنسـية، 
مقارنـة بــ 41 جنسـية في العـام السـابق، مما يعكس تنـوع تركيبة الموظفين 

الشركـة. عبر 

كمـا تواصـل كيوكيـم دعـم توظيـف وتطويـر الكفاءات النسـائية ضمن قواها 
7% مـن إجمـالي  النسـاء  بلغـت نسـبة تمثيـل   ،2025 العاملـة. وفي عـام 

يبيـة. القـوى العاملـة، مدعومـة بفـرص تطويـر مسـتهدفة ومبـادرات تدر

التنوع وتكافؤ الفرص

  %24%24
يادة في عدد الموظفات مقارنًةً بعام 2022 ز

تدعـم كيوكيـم رؤيـة قطـر الوطنيـة 2030 مـن خلال ممارسـات قويـة في مجـال التقـطير والتوظيـف المحلـي. وتعطـي الشركـة الأولويـة لتوظيـف المواطـنين 
القطـريين المؤهـلين في الوظائـف المتاحـة، بمـا في ذلـك الأدوار القياديـة، وذلـك مـن خلال عمليـات توظيـف منظمـة وسياسـات معتمـدة لإدارة رأس المال 

البشري.

يـز تطويـر الكفـاءات الوطنيـة، تنفـذ كيوكيـم مجموعـة مـن المبـادرات،  ولتعز
بمـا في ذلـك برامـج المتـدربين وبرامـج التطويـر، والتقييمـات القائمـة علـى 
الكفـاءات، وفـرص التنقـل الوظيفـي الداخلـي. كمـا تسـهم آليـات الحوكمـة، 
وتقـدم  وتطويـر  تحديـد  دعـم  في  المواهـب،  علـى  الإشراف  لجنـة  مثـل 
الموظـفين القطـريين علـى مسـتوى الشركـة، بمـا في ذلـك شـغل المناصـب 

العليـا. القياديـة 

بتقديـر  الوطنيـة  العاملـة  القـوى  وتطويـر  التـوطين  جهـود  حظيـت  وقـد 
جائـزة  علـى  الشركـة  حصلـت   ،2025 عـام  ففـي  القطـاع.  مسـتوى  علـى 
يـم كيوكيـم كأحـد أبرز المسـاهمين في  التقـطير مـن قطـر للطاقـة. كمـا تـم تكر
كتوبـر  المشـاريع ضمـن حفـل »تـوطين« الـذي اسـتضافته قطـر للطاقـة في أ
2025، ممـا يعكـس اسـتمرار دعمهـا لجهـود التوطين والتنميـة الاقتصادية 

الوطنيـة.

التقطير

2022202320242025التوطين 

إجمالي القطريين 
في القوى العاملة 

)العدد(
234 252  263 273

28.6%28.1%27%26%معدل التقطير )%(

يُُحتسب معدل التقطير استنادًًا إلى القوى العاملة المؤهلة وفقًًا 
للمنهجية المعتمدة، والتي تستثني بعض فئات العاملين )مثل 

الموظفين المُُعارين وغيرهم من الفئات غير المؤهلة(.

  %28.6%28.6
معدل التقطير

الحصول علىالحصول على

جائزة التقطير جائزة التقطير   
من قطر للطاقة في عام 2025

تم تكريم الشركة ضمن أبرز تم تكريم الشركة ضمن أبرز 
يع خلال  يع خلال المساهمين في المشار المساهمين في المشار

حفل تكريم »توطين« لعام حفل تكريم »توطين« لعام 
20252025
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يـد الخاصـة بهـا. ويُُطلـب مـن البائـعين والمورديـن  يـز الممارسـات الأخلاقيـة والمسـؤولية البيئيـة والاجتماعيـة عبر سلسـلة التور تحـرص كيوكيـم علـى تعز
الالتزام بمدونـة سـلوك المورديـن، ومدونـة أخلاقيـات العمـل، وسياسـة مكافحـة الرشـوة، إلى جانـب إجـراءات المشتريـات المعمـول بهـا. كمـا تطبـق الشركـة 
يـد المحلـي ودعـم التنميـة الاقتصاديـة الوطنيـة. وفي عـام 2025، شـكّلّ المـوردون المحليـون 55% مـن  يـز التور إجـراءات برنامـج القيمـة المحليـة  لتعز

إجمـالي قاعـدة مـوردي كيوكيـم.

يخضـع المـوردون لعمليـات فحـص وتقييـم مـن خلال اسـتبيانات التدقيـق 
الـذاتي الخاصـة بالصحـة والسلامـة والبيئـة ، بالإضافـة إلى تقييـم برامجهـم 
اسـتبعاد  ويتـم  يـب.  والتدر والجـودة،  والسلامـة،  بالصحـة  المتعلقـة 
المتقـدمين الذيـن لا يسـتوفون الحـد الأدنى مـن معـايير التقييـم. ويسـهم 
والاجتماعيـة  البيئيـة  المخاطـر  إدارة  مـن  كيوكيـم  تمـكين  في  النهـج  هـذا 
يـز التوافـق مـع بمتطلبـات الشركـة التشـغيلية  يـد، وتعز ضمـن سلسـلة التور

والأخلاقيـة. 

ولـم يتـم تحديـد أي آثـار اجتماعيـة سـلبية جوهرية فعلية أو محتملة ضمن 
يـر، وذلـك اسـتنادًًا إلى عمليـات تدقيـق  التقر يـد خلال سـنة  التور سلسـلة 

المورديـن والتقييمـات الاجتماعيـة.

يات ممارسات المشتر

يات  202320242025المشتر

المشتريات المحلية: النسبة المئوية من الميزانية تم إنفاقها على مشتريات الخدمات 
من شركات مسجلة محليًًه )للخدمات(

%91.5

*%90.2

%94.7

المشتريات المحلية: النسبة المئوية للميزانية التي تم إنفاقها على مشتريات المواد من 
شركات مسجلة محليه )للمواد الخام(

%45.7%81.5

*هذه هي النسبة المئوية للإنفاق المحلي الكلي متضمنة الخدمات والسلع

تواصـل كيوكيـم الاسـتثمار في مبـادرات تسـهم في تحقيـق آثـار إيجابيـة للمجتمعـات المحليـة، مـع التركيز بشـكل خـاص علـى التعليـم، وقابليـة التوظيـف، 
يـز  والتوعيـة البيئيـة، والشـمول. ومـن خلال الشراكات مـع المؤسسـات التعليميـة والمنظمـات المجتمعيـة، تهـدف الشركـة إلى دعـم تنميـة المهـارات، وتعز

يـة المهنيـة، ونشر الوعـي بالاسـتدامة بين فئـة الشـباب. الجاهز

المجتمعات المحلية

سـاهمت كيوكيـم أيضًًـا في مبـادرات بيئيـة مجتمعيـة. ففـي إطـار مبـادرة زراعـة الأشـجار في مدينـة 
كثر  راس لفـان الصناعيـة، شـاركت الشركـة في مبـادرة بقيـادة قطـر للطاقـة، أسـفرت عـن زراعـة أ
يـز  مـن 350 شـجرة، ممـا يدعـم التنـوع البيولوجـي، ويعـزز المسـاحات الـخضراء، ويسـاهم في تعز

القـدرة علـى التكيـف مـع تـغير المنـاخ.

كمـا شـارك موظفـون مـن كيوكيـم وآرلـوك و مشروع رأس لفـان للبتروكيماويـات في مبـادرة تنظيـف 
شـاطئ السلاحـف، ممـا يسـهم في حمايـة أحـد مواقـع تعشـيش السلاحـف مـن نـوع منقـار الصقر 

والحفـاظ علـى النظـام البـيئي السـاحلي المحيط. المبادرات البيئية 
المجتمعية

واصلـت كيوكيـم مشـاركتها مـع المـدارس مـن خلال برامـج تركـز علـى التوعيـة والابتـكار. ففـي عـام 
2025، نظمـت الشركـة مبـادرة للتوعيـة البيئيـة في المدرسـة الفلبينيـة الدوليـة في الدوحـة، حيـث 
شـارك 131 طالبًًـا مـن الصـف الثـاني عشر في عـروض تقديميـة تناولـت الاسـتدامة والمسـؤولية 
يـز  البيئيـة. كمـا نفـذت كيوكيـم أنشـطة توعويـة بيئيـة في المدرسـة الهنديـة المجتمعيـة، بهـدف تعز

الوعـي بالاسـتدامة والمسـؤولية البيئيـة بين الـطلاب.

لتنظيـم مسـابقة  للبنـات في قطـر  التقنيـة  المدرسـة  مـع  كيوكيـم  تعاونـت  ذلـك،  إلى  وبالإضافـة 
طلابيـة بهـدف تشـجيع الإبـداع والابتـكار وتنميـة مهـارات حـل المشـكلات التقنيـة. وقـد قدمـت 
الفرق المشـاركة مشـاريع تناولت تحديات الاسـتدامة والهندسـة، وتم تكريم الفرق الفائزة تقديرًًا 
لمبادراتهـا، مثـل Eco Cool System، و Significant Rotational Energy Recovery، و

.Tracking the Sun…Powering Tomorrow التوعيةالمدرسية ونشر 
الوعي

 التعليم والتطوير
المهني

في عـام 2025، شـاركت كيوكيـم في عـدد مـن المعـارض المهنيـة وفعاليـات إشراك الجامعـات التي 
نظمتهـا مؤسسـات تعليميـة، بمـا في ذلـك جامعـة قطـر، وجامعـة الدوحـة للعلـوم والتكنولوجيـا، 
كـة مـع جامعـة أبرديـن. وقـد سـاهمت هـذه المشـاركات في  وجامعـة لوسـيل، وكليـة AFG بالشرا
تمـكين الطلبـة والخريـجين مـن فهـم الفـرص الوظيفيـة والمسـارات المهنيـة في قطاعـي الطاقـة 

والبتروكيماويـات بشـكل أفضـل.

التوظيـف.  قابليـة  يـز مهـارات  تعز بهـدف  المعرفـة  لتبـادل  مبـادرات موجهـة  الشركـة  نفـذت  كمـا 
 ،IGNITE وشـملت هـذه المبـادرات ورش عمـل مثـل “اختيـار التخصـص الهنـدسي”، ومشروع
وورشـة مهـارات إدارة الوقـت في جامعـة الدوحـة للعلـوم والتكنولوجيا، وورشـة الكفـاءات القيادية 
وتطويـر  المـهني،  التخطيـط  لدعـم  البرامـج  هـذه  صُُممـت  وقـد  أبرديـن.  جامعـة  في  الأساسـية 

يـة الطلبـة لسـوق العمـل. يـز جاهز الكفـاءات المهنيـة، وتعز
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تُُدعم العديد من المبادرات المجتمعية لكيوكيم من خلال تطوع الموظفين ومشاركتهم الفعالة. وشملت الأنشطة الرئيسية في عام 2025 ما يل:

المساهمة في المناهج الدراسية 
الجامعية / منتدى بحوث 

الخريجين

13
ساعة تطوع

مبادرة زراعة الأشجار في مدينة 
راس لفان الصناعية

108
ساعة تطوع

مبادرة تنظيف شاطئ السلاحف

360
ساعة تطوع

حملة التبرع بالدم

40
ساعة تطوع

  202,246,827202,246,827
إجمالي الاستثمارات المجتمعية

دعم   

  3535
مبادرة مجتمعية في عام 2025

يادة بنسبة   ز

  %70%70
في ساعات تطوع الموظفين مقارنة بعام 2022

الوصول إلى   

  9,8279,827
شخص من خلال مبادراتنا

في عـام 2025، عـززت كيوكيـم التزامهـا بالشـمول مـن خلال التعـاون 
المؤسسـات  أبـرز  أحـد  الإعاقـة،  ذوي  للأشـخاص  الشـفلح  مركـز  مـع 
تُُـعنى بدعـم الأفـراد مـن ذوي الإعاقـات الذهنيـة  في دولـة قطـر التي 

والنمائيـة.

وفي إطـار هـذه المبـادرة، قامـت كيوكيـم بشراء مجموعة من المنتجات 
والحقائـب  الفـأرة،  ووسـادات  الأكـواب،  ذلـك  في  بمـا  المخصصـة، 
طلاب  إبـداع  مـن  فنيـة  وأعمـاالًا  تصاميـم  حملـت  والتي  القماشـية، 
المركـز. وقـد تـم إنتـاج هـذه المنتجـات مـن قبـل الأطفـال كجـزء مـن 
برامج المركز الهادفة إلى تنمية المهارات الإبداعية والعملية والمهنية.

وقـد أتاحـت هـذه المبـادرة للـطلاب فرصـة عرض مواهبهم ومشـاركة 
رفـع  في  سـاهمت  كمـا  أوسـع،  نطـاق  علـى  المجتمـع  مـع  إبداعاتهـم 
ودعـم  الشـمول  بأهميـة  كيوكيـم  موظفـي  لـدى  الوعـي  مسـتوى 

الإعاقـة. ذوي  الأشـخاص 

ومن خلال دمج هذه المنتجات في الأنشطة المؤسسية والاستخدام 
التقديـر  يـز  وتعز المركـز  برامـج  دعـم  في  كيوكيـم  سـاهمت  الداخلـي، 

لقـدرات ومسـاهمات الأفـراد مـن ذوي الإعاقـة.

يز  تعكـس هـذه المبـادرة التزام كيوكيم الأوسـع بـإشراك المجتمع، وتعز
الشـمول، وتـوفير فـرص متكافئـة لجميـع أفـراد المجتمـع، إلى جانـب 
يـز الشراكات مـع الجهـات التي تدعـم التنميـة الاجتماعيـة في دولـة  تعز

قطر.

يز الشمول تعز

يالًاً يالًاً ر  ر
ياًً ياًًقطر قطر
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المبادرات التعليمية

المبادرات المجتمعية

المبادرات البيئية

المبادرات الرياضية

المبادرات الصحية

مبادرات السلامة

%6

%14

%68

%3 %3

%6

مبادرات المسؤولية
الاجتماعية للشركات لعام

2025
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الملحقات
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الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة تقرير الاستدامةالحوكمة في كيوكيم
2025 الملحقاتنبذة عن كيوكيم



بورصة 

قطر 
مؤشرات الأداء الرئيسية البيئية والاجتماعية والحوكمة

 ركيزة رؤية 

قطر الوطنية
رقم الصفحة

الحوكمة البيئية

البيئةهل تقوم الشركة بنشر ومتابعة سياسة بيئية؟السياسة البيئية1

تتبنى كيوكيم سياسة 

بيئية، إلا أنها غير 

منشورة للعامة.

44البيئةأي مسؤولية قانونية أو تنظيمية عن الأثر البيئي؟التأثيرات البيئية2

39البيئةإجمالي كمية استخدام الطاقة بالميجاوات أو جيجا جولاستهلاك الطاقة3

39البيئةكمية الطاقة المستخدمة لكل متر مكعب من المساحة، ولكل معادل لدوام كاملكثافة الطاقة4

41البيئةإجمالي كمية انبعاثات الكربون والغازات الدفيئة بالطن المتريانبعاثات الكربون/الغازات الدفيئة5

39البيئةتحديد مصدر الطاقة الأولية الذي تستخدمه الشركةمصدر الطاقة الأولية6

غير متوفرالبيئةتحديد النسبة المئوية للطاقة المستخدمة المولدة من المصادر المتجددةكثافة الطاقة المتجددة7

إدارة المياه8
إجمالي كمية استهلاك المياه والتفاصيل المتعلقة بإعادة التدوير إن وجدت، بالمتر 

المكعب
49البيئة

50البيئةإجمالي كمية النفايات الناتجة أو المعاد تدويرها أو المستصلحة حسب النوع والوزنإدارة النفايات9

الحوكمة الاجتماعية

62الجانب البشريعدد الموظفين بدوام كاملالموظفون بدوام كامل10

64الجانب البشريالمبلغ الإجمالي لأجور ومستحقات الموظفينمستحقات الموظفين11

62الجانب البشرينسبة دوران الموظفينمعدل دوران الموظفين12

ا على عدد الموظفينساعات تدريب الموظفين13 61الجانب البشريإجمالي عدد ساعات التدريب للموظفين مقسو�مًًً

52الجانب البشريهل تقوم الشركة بنشر ومتابعة سياسة تتعلق بقضايا الصحة المهنية والعالمية؟الصحة14

52الجانب البشريإجمالي عدد الإصابات والحوادث المميتة مقارنة بعدد الموظفين بدوام كاملمعدل الإصابات15

الإفصاح والالتزام بسياسة حقوق الإنسانسياسات حقوق الإنسان16
الجانب 

الإجتماعي
53

عدد التظلمات المتعلقة بقضايا حقوق الإنسان التي تم تقديمها ومعالجتها وحلهاانتهاكات حقوق الإنسان17
الجانب 

الإجتماعي
غير متوفر

عمل الأطفال والعمل القسري18
هل تحظر الشركة استخدام الأطفال أو العمل القسري في جميع أنحاء سلسلة 

التوريد؟

الجانب 

الإجتماعي
53

نسبة المرأة في القوى العاملةالمرأة في القوى العاملة19
الجانب 

الإجتماعي
64

65الجانب البشرينسبة المواطنين القطريين من القوى العاملةالتقطير20

العمل المجتمعي21
عدد الساعات المخصصة و/أو الاستثمارات المجتمعية الأخرى المقدمة كنسبة 

مئوية من الربح قبل الضريبة

الجانب 

الإجتماعي
68

نسبة إجمالي المشتريات من الموردين المحليينالمشتريات المحلية22
الجانب 

الاقتصادي
66

الملحق )أ(: بورصة قطر المبادئ التوجيهية 
البيئية والاجتماعية والحوكمة

بورصة 

قطر 
مؤشرات الأداء الرئيسية البيئية والاجتماعية والحوكمة

 ركيزة رؤية 

قطر الوطنية
رقم الصفحة

الحوكمة

النسبة المئوية لمقاعد مجلس الإدارة التي تشغلها نساءتنوع مجلس الإدارة23
الجانب 

الاجتماعي
غير متوفر

النسبة المئوية لمقاعد مجلس الإدارة التي يشغلها مديرون مستقلوناستقلالية مجلس الإدارة24
الجانب 

الاجتماعي
غير متوفر

25
الفصل بين الصلاحيات في مجلس 

الإدارة

تحديد ما إذا كان يُُسمح للرئيس التنفيذي بالمشاركة في مجلس الإدارة و العمل 

كرئيس أو قيادة اللجان

الجانب 

الاجتماعي
18

الإفصاح عن نتائج التصويت في الجمعية العمومية الأخيرةنتائج التصويت26
الجانب 

الاجتماعي
غير متوفر

نسبة راتب الرئيس التنفيذي27
نسبة راتب الرئيس التنفيذي ومكافآته مقابل متوسط رواتب ومكافآت الموظفين 

بدوام كامل

الجانب 

الاجتماعي
غير متوفر

نسبة متوسط راتب الرجل إلى متوسط راتب المرأةنسبة الرواتب حسب النوع28
الجانب 

الاجتماعي
غير متوفر

تحديد الروابط بين المكافآت )التنفيذية( وأهداف الأداءالحوافز29
الجانب 

الاقتصادي
غير متوفر

هل تنشر الشركة قواعد السلوك الأخلاقي وتتبعها؟مدونة قواعد السلوك الأخلاقية30
الجانب 

الاجتماعي
20

31
مدونة قواعد السلوك والأخلاقيات 

الخاصة بالموردين
هل تنشر الشركة قواعد سلوك الموردين وتتبعها؟

الجانب 

الاجتماعي
66

هل تقوم الشركة بنشر وتتبع قواعد مكافحة الرشوة/الفساد؟قوانين مكافحة الفساد والرشوة32
الجانب 

الاجتماعي
20

ير الجوانب البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات )ESG( بشكل عام إعداد تقار

ير المستدامة33 أطر إعداد التقار

ير أو مشروع الكشف عن  هل تنشر الشركة تقرير المبادرة العالمية لإعداد التقار

الكربون أو مجلس معايير المحاسبة المستدامة أو المجلس الدولي لإعداد التقارير 

المتكاملة أو الميثاق العالمي للأمم المتحدة؟

الجانب 

الاجتماعي
4

الضمان الخارجي34
هل إفصاحات الشركة عن الحوكمة البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات مضمونة 

من قبل طرف ثالث مستقل؟

الجانب 

الاجتماعي

لم يخضع التقرير 

كيد خارجية  لعملية تأ

مستقلة.

الحوكمة في كيوكيم الملحقاتالمسؤولية التشغيليةإطار عمل الاستدامة في كيوكيمنبذة عن كيوكيم التنمية الاجتماعية والاقتصادية تغير المناخ وتحسين الطاقة
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